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Theory of Complex Communication

Resumo

A teoria interdisciplinar da comunicacao pode contribuir para uma teoria de complexidade em
contextos capazes de analise empirica (p.ex. comunicagoes em hospitais, entre pilotos e torres de
controle ou entre plataformas de perfuracdo e mergulhadores) na medida em que oferece uma
modelagem de processos comunicacionais como processos complexos e instaveis. A instabilidade -
ou contingéncia da comunicacdo - deriva, por sua vez, da complexidade do agente (autonomia
cognitiva), da complexidade da intera¢do intra-sistémica bem como extra-sistémica e da
complexidade da relacao de referéncia entre a comunicacdo e o real assim como entre a
comunicagao e sujeitos (agentes). Neste sentido, este artigo oferece uma teoria da comunicagao
complexa, utilizando fontes interdisciplinares tais como o construtivismo radical, a teoria dos

sistemas, a l6gica vaga e a semidtica.
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