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RESUMO

Este artigo trata do programa sped contabil, a forma como foi inserido no ambito dos
escritérios de contabilidade e suas exigéncias. Com isso o objetivo foi confrontar a idéia
inicial da eficiéncia das ferramentas auxiliares, dentro de todo esse processo. Tratar
também de como toda mudanca no envio dessas informacgoées trouxe de forma mais
eficiente e segura tanto para o cliente como para o fisco as informagées sobre as
empresas. A metodologia utilizada foi descritiva com abordagem quantitativa e
qualitativa. Ap6s a analise dos dados foi possivel concluir a necessidade da utilizagao de
tecnologia estando agregado a ela programas que facilitam o dia a dia do contador.
Palavras-chave: SPED ; Escrituracao contabil digital; Contabilidade; Ferramentas
auxiliares
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1.0 INTRODUCAO

Este artigo tem como objetivo de

demonstrar, através da visao do
profissional contabil, se o uso de
ferramentas contabeis tem eficiéncia
quanto ao auxilio no envio da obrigacao

acessoria Sped Contabil.

A contabilidade é uma das ciéncias mais
antiga do mundo. Nos altimos séculos a
contabilidade expandiu a sua utilizacao
e foi peca chave para o desenvolvimento
do capitalismo, mas essas técnicas de
informacgoes ficaram restritas ao dono
do empreendimento, devido a restricao
dos livros contabeis que eram
considerados sigilosos. Assim, devido ao
desenvolvimento do mercado, a
contabilidade passou a ser considerado
também como um  importante
instrumento para a sociedade. Isso é
muito facil de ser observado, e essa

valorizacao é muito importante.

Relaciona as principais vertentes dos
assuntos acima, contextualizando desde
a geracao do arquivo pelo programa
utilizado no escritério até o uso de um
programa auxiliar para correcao de erros
antes de ser importado o arquivo pelo
PVA, e como esse processo envolve o
profissional contabil. Apresenta em seu
desenvolvimento, de forma bem
estruturada as etapas de cada processo
e se por sua vez tem bons resultados ou

nao.

O trabalho tem sua importancia para
sociedade porque ira contribuir de
alguma forma, para melhoria da
sociedade em geral, para compreensao
do mundo globalizado em que vivemos.
Dessa forma, acredita-se que este
estudo contribui com as pesquisas sobre
como a tecnologia estao diretamente
ligadas. Em relacao a contribuicao
pratica, os resultados desta pesquisa
podem ser utilizados por gestores de
escritorios

contabeis para agregar

melhorias nos processos.

Ainda, demonstra se o contador esti
sendo beneficiado de todo processo lhe
dando seguranca quanto as informagoes
que sao fornecidas, e se é viavel ou nao a
utilizacao desses processos extra para
seguranca das informacoes, sendo assim
evitar multas e fiscalizagoes futuras.

1.1 Introducgao ao SPED

A necessidade de uma fiscalizagao mais
rigida, abrangente e dinamica, o governo
instituiu a implantacao do sistema
plblico de escrituracao digital (SPED),
que de inicio se dividiu em trés
subprojetos: nota fiscal eletronica (NF-
e), escrituracao fiscal digital (EFD) e
escrituracao contabil digital (ECD).
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Dentre os beneficios da escrituragao
digital sao eles: a economia com papel e
preservacao do meio ambiente, a
diminuicao de tempo perdido para o
registro, aceleragao no processo de
fiscalizacao e controle, melhoria na
qualidade das informacdes e um arquivo
compacto e devidamente autenticado
para uso de fins pessoais e comerciais.

Estao obrigadas a adotar a ECD, a partir
dos fatos ocorridos em 1° de janeiro de
2016:

1. As pessoas juridicas tributadas
com base no lucro real, assim
como as tributadas com base no
lucro presumido, que distribuem a
titulo de lucros, sem incidéncia do
Imposto sobre a Renda Retido na
Fonte (IRRF), uma parcela dos
dividendos ou lucros superiores ao
valor da base de calculo do
imposto, diminuida de todos os
impostos e contribui¢cbes a que
estiver sujeita.

2. As pessoas juridicas imunes e
isentas que, em relagao aos fatos
ocorridos no  ano-calendario,
foram obrigadas a apresentar a
Escrituracao Digital das

conforme

Normativa RFB

Contribuicoes,
Instrucao
1.252/2012.

3. As sociedades em Conta de
Participacao (SCP), como livros
auxiliares do socio ostensivo
(CAIXA ECONOMICA FEDERAL,
2019).

1.2 Escrituragao Contabil Digital (ECD)

A escrituracao contabil digital trata-se
de um arquivo texto que em conjunto
com a Escrituracao Fiscal Digital (EFD),
veio para substituir além da escrituracao
contabil em papel, algumas obrigacoes
acessorias que existiam anteriormente
sendo elas: DIPJ, DIRF, DCTF, DACON,
entre outras. Através da ECD os livros
diarios, razao, balancetes, balancos e
ficha de lancamentos, passarao a ser
enviados de forma digital.

Contida nela todas as informagoes

obrigatorias exigidas pelo governo
federal, a ECD exemplificou e agilizou o
acesso as informagoes das empresas em
uma eventual fiscalizagdo. Assim
também exclui de suas rotinas a
impressao de diversos papéis com
assinatura do contador, por ter

assinatura  digital e informagdes

compactadas em arquivos.

Os arquivos poderao conter somente um
registro de livro, devendo estar em
conformidade com a IN RFB 787/07. O
gerado pelo
contabilidade, os quais a fim de afirmar

arquivo sistema da
a autenticidade, de assegurar a autoria,
a plenitude, a validade juridica do
documento digital e a veracidade das
informacdes, deve ser assinada
digitalmente por meio de certificado
digital do contribuinte ou por
procuragao para a certificagao digital do
contador emitido por uma entidade
credenciada ICP- Brasil - Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileiras. (YOUNG,

2009).
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A ECD é composta pelos seguintes
demonstrativos: Termo de abertura e
encerramento, Livro diario, Livro razao,
Balanco patrimonial, Demonstracao do
Recibo de

Demais

resultado do exercicio,
entrega,  Assinaturas e
demonstracoes auxiliares obrigatorias

as empresas.

1.3 A tecnologia da Informacao e a
Contabilidade
A contabilidade tem evoluido
constantemente e existe um dos fatores
que tem contribuido para isso € a
tecnologia das informagoes. Tendo em
vista que o objetivo da contabilidade é
fornecer informacoes aos seus usuarios
de forma clara e direta para ajuda na

2.0 REFERENCIAL TEORICO

tomada de decisdes, esses avangos
afetam de forma significativa toda
estrutura da contabilidade no mundo
atual.

Sendo assim é possivel perceber que
com o avanco da tecnologia, o mercado
vem exigindo cada vez mais
profissionais qualificados. E nao é
diferente com o profissional contabil,
diante desse cenario & preciso que o
mesmo tenha nova postura diante dos
processos  decisorios de  gestao
empresarial. Isso tras junto com a
empresa informacoes corretas e de
acordo com as exigéncias do governo e
assim as informacgoes circulam de forma
mais rapida com a credibilidade de

SemMpre;

2.1 A Contabilidade

A Contabilidade é a ciéncia que estuda,
interpreta e registra os fendmenos que
afetam o patrimoénio de uma entidade.
Ela alcanca sua finalidade através do
registro e analise de todos os fatos
relacionados com a formagao, a
movimentacao e as variagdes do
patrimonio administrativo, vinculado a
entidade, com o fim de assegurar seu
controle e  fornecer a  seus
administradores as informacgoes
necessarias a acao administrativa, bem
como a seus titulares (proprietarios do
patrimdnio) e demais pessoas com ele

relacionadas, as informagdes sobre o

estado patrimonial e o resultado das
atividades desenvolvidas pela entidade
para alcancar os seus fins.

A contabilidade é tao antiga quanto a

civilizacao, desde os primordio os
registro contabeis sao importantes pois
apresenta a sociedade a situacao
financeira das entidades, dando uma
nocao de como anda a economia local,
regional e mundial. “Para que se
compreenda a Contabilidade, pois, como
ramo importante do saber humano que
€ necessario se faz remontar a suas

profundas origens” (SA, 2008, p. 21).
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2.2 A Informatizacao entre o fisco e
contribuinte algo essencial

Desde os primoérdios a contabilidade
vem evoluindo em termos tecnolégicos,
e com o aparecimento da escrita trouxe
muitas inovacoes mediante a evolucao,
a contabilidade passou a ter seus
registros passados aos livros contabeis,
e com a inovagao tecnoldgica os livros
deixaram simplesmente de existir no
papel, sendo agora essas informacoes
digitais.

No ano de 2006 foi o inicio do uso de

novas tecnologias de controle e

acompanhamento da movimentagao
financeira e patrimonial das empresas.
Umas das iniciativas da fusao entre a
Receita Federal e a  Receita
Previdenciaria originou a Receita Federal
do Brasil (RFB), aliada a permuta de
informacdes entre os fiscos federal,
estaduais e municipais, tornou o acesso
das informacoes de cada pessoa juridica

mais agil e eficiente.

Segundo  Monegatti (2011  apud
DUARTE, 2008) na década de 80 com a
criacao do Programa Nacional de
Desburocratizacdo (PND), instituido
pelo Decreto n° 83.740, de 1979, ja
originava a transicao na relacao fisco-
contribuinte. A partir de entao, medidas
foram adotadas para aprimorar a
qualidade do atendimento ao publico
mediante a integracao dos 0rgaos
governamentais.

No ano de 2007, surgiu a instituicao do
SPED com o objetivo de modernizar os

processos de escrituracao contabil e de
escrituracao fiscal, com a integracao da
estados e

uniao, municipios,

possibilitando assim a troca de
informagdes e cruzamento entre o0s
dados contabeis e fiscais. Um projeto
com objetivo de tornar a contabilidade

cada vez mais evoluida.
2.3 Como surgiram o projeto SPED

O SPED, abreviacao de Sistema Pudblico
de Escrituracao Digital, comecou a ser
desenvolvido  pelo Serproainda no
Governo Fernando Henrique
Cardoso com a edicdo da Lei 9989/00
(Plano Plurianual) que contemplava o
programa de modernizagao das
administracoes tributarias e aduaneiras.
O Sistema Puablico de Escrituragao
Digital (Sped) foi instituido pelo Decreto
n° 6.022, de 22 de janeiro de 2007 e fez
parte do projeto
governamental Programa de Aceleracao
do Crescimento do Governo Federal.em
2008 entrou em vigor para algumas
empresas, em carater de teste,
atingindo em 2009 grande parte das
empresas tributadas pelo lucro real. A
partir de 2014, o Sistema passou a
abarcar a grande maioria das empresas
tributadas

pelo lucro presumido. As empresas do

brasileiras também
regime tributario simples nacional ainda
nao sao obrigadas ao envio das

informacoes.

Segundo Young (2009), no Governo
Fernando Henrique Cardoso, o SPED
comecou a ser desenvolvido, com a


https://pt.wikipedia.org/wiki/SPED
https://pt.wikipedia.org/wiki/Serpro
https://pt.wikipedia.org/wiki/Fernando_Henrique_Cardoso
https://pt.wikipedia.org/wiki/Fernando_Henrique_Cardoso
https://pt.wikipedia.org/wiki/Programa_de_Acelera%C3%A7%C3%A3o_do_Crescimento
https://pt.wikipedia.org/wiki/Programa_de_Acelera%C3%A7%C3%A3o_do_Crescimento
https://pt.wikipedia.org/wiki/2014
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edicdo da Lei 9.989/00 - Plano
Plurianual que contemplava o Projeto de
Modernizagao da Administracao

Tributaria e Aduaneira(PMATA).

O SPED foi
informatizacao da relacao entre os

0] grande avanco na

contribuintes e o fisco. Possibilitou
parcerias entre fisco e empresas para
que seja possivel o planejamento e
identificacao de solugdes antecipadas no
cumprimento das obrigacdes acessorias.
Com a sua criacdo, originaram-se trés
grandes projetos: Escrituracao Contabil
Digital (ECD), Escrituracao Fiscal Digital
(EFD) e a Nota Fiscal Eletrénica (NF-g).

Segundo o site da Receita Federal os

principais objetivos do SPED sao:
Promover a integracao dos fiscos,
mediante a padronizacao e

compartilhamento das informagoes

contabeis e fiscais, respeitadas as

restricoes  legais;  Racionalizar e
uniformizar as obrigagdes acessorias
para  0S

estabelecimento de transmissao Unica

contribuintes, com o

de distintas obrigacdes acessorias de
diferentes 6rgaos fiscalizadores; Tornar
mais célere a identificacao de ilicitos
tributarios, com a melhoria do controle
dos processos, a rapidez no acesso as
informacoes e a fiscalizacao mais efetiva
das operagdes com o cruzamento de
dados e auditoria eletrdnica.

Com a escrituragao contabil € possivel
mensurar e registrar o patrimonio das
empresas, a qual ela estima de grande
necessidade, uma ferramenta que vem

evoluindo  paralelamente com a

contabilidade. As informacdes que as
escrituracoes oferecem sao analisadas
para referenciar a veracidade dos
procedimentos da empresa, como a
apuracao de impostos e  seus

recolhimentos.

A Receita Federal utiliza

declaracoes a seu favor, o que facilitam

€SSas

seu trabalho, fazendo-o assim possiveis
cruzamentos de informacdes, com o
intuito de averiguar a movimentacao
das empresas, suas apuragoes e
arrecadacao de débitos junto a Uniao.
Todo o processo que antigamente era de
averiguar e analisar varios documentos e
muitas das vezes milhares de papéis
com a escrituracao desses arquivos
digitais foi reduzido tanto em tempo
como em trabalho, e com isso tornando
mais agil e eficiente as fiscalizacoes.

2.4 ECD no cenario atual e sua
obrigatoriedade

Cada projeto possui suas especificacoes,
ou seja, com andamento e estrutura
proprios, alguns ja foram implantados e
outros ainda estao em fases de estudo e
implantacao. O SPED - “Sistema Pdblico
de Escrituragao Digital € um programa
que prevé a obtencao das informagoes
junto as empresas de forma on- line”. A
troca de

iniciativa eliminara a

informacdes processuais entre 0s
diversos o6rgaos, fortalecendo o controle
de arrecadacao e disponibilizando uma
base auténtica para uso de fins licitos

pelo governo (ALMEIDA, 2008, p.21).


https://blog.grupostudio.com.br/e-fiscal/post-estendido-entenda-a-importancia-da-auditoria-tributaria-para-a-sua-empresa/

D

&8 [RCBSSP )
~® | REVISTA CIENTIFICA

As empresas obrigadas a entrega do
Sped Contabil sao elas: A totalidade das
empresas do Lucro Real; As empresas do
Lucro Presumido que distribuiram
lucros acima da presuncao conforme
legislacao do imposto de renda; As
Sociedades em Conta de Participagao,
sendo enviadas pelo socio ostensivo; As
organizagOes isentas e imunes que
foram obrigadas a EFD Contribuicoes no
periodo; As empresas do Simples
Nacional que receberam aporte através
de investimento anjo, a partir de 2017.
Para demais empresas a entrega é
facultativa, mas existe um pré6 em se
entregar, pois se as demonstracoes nao

forem confiaveis podem trazer risco.

Ainda segundo Young (2009) este

arquivo estara sujeito alguns
procedimentos estipulados pela receita,
como: A validacao das informacoes;
(Processo qual o arquivo é analisado,
buscando verificar se esta de acordo
estabelecidos).

com os padroes

Assinatura digital estabelecida
legalmente pela Junta Comercial e pelo
Contador; A geracao do requerimento
orgao de

jurisdicao; e Transmissao através do

para autenticagao ao

programa disponibilizado pela Receita

Federal do Brasil. Depois desses
procedimentos, o programa fornece um
recibo, o qual devera ser impresso, para
possiveis procedimentos posteriores a
entrega. E importante lembrar que a
aprovacao do livro depende do status
Autenticagao de livro, o que dizer que as
informacoes foram analisadas e sao

veridicas. Ao fim de todos esses

procedimentos devem ser armazenados
no minimo de cinco anos os livros.

Contando com todas as informagoes

obrigatérias exigidas pelo governo
federal, a Escrituracao Contabil Digital é

composta por:

» Termo de abertura e encerramento;
« Livro diario; * Livro razao;

* Balanco patrimonial;

+ Demonstragao do resultado do

exercicio;

* Demais demonstragdes auxiliares
obrigatdrias as empresas.

E possivel observar nos escritérios de
contabilidade que aquela pratica da
impressao e assinatura das
demonstracoes contabeis para entregar
a bancos, auditorias e aos clientes,
para tras apdés o
surgimento e a confiabilidade das

foram deixadas

informacoes e credibilidade que se tem
pelo sped contabil. Hoje tudo é feito de
forma virtual, a entrega das informacgoes
para o fisco, assim como o envio dos
livros para os clientes e destes para os
bancos. O que diminui bastante o tempo
e uso de papéis.

2.4.1 Periodicidade e Prazo de Entrega

Segundo a INSTRUCAO
NORMATIVA RFB N° 1774/17 o “Art. 5° A
ECD deve ser transmitida ao Sistema
Plblico de Escrituracao Digital (Sped),
instituido pelo Decreto n° 6.022, de 22
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de janeiro de 2007, até o dltimo dia atil
do més de maio do ano seguinte ao ano-
calendario a que se refere a

escrituracao.”

Destaca ainda no “Art. 7° A ECD
autenticada somente  pode  ser
substituida caso contenham erros que
nao possam ser corrigidos por meio de
lancamento contabil extemporaneo,
conforme previsto nos itens 31 a 36 da
Interpretacao Técnica Geral (ITG) 2000
(R1) - Escrituracdo Contabil, do
Conselho Federal de Contabilidade,
publicada em 12 de dezembro de 2014.”
Devera conter junto um termo de
verificagao e este deve ser assinado pelo
profissional da contabilidade que assina
os livros contabeis substitutos e, no caso
de demonstracdes contabeis auditadas
por auditor independente, também por

este.

De acordo com a Lei n° 13.670/2018
que alterou o suporte fatico para
aplicacao de penalidades de
escrituracao no ambiente do Sped:

e Multa equivalente a 0,5% (meio por cento)
do valor da receita bruta da empresa no
periodo a que se refere a escrituracao para
quem entregar a ECD sem atender aos
requisitos para a apresentagao dos registros
e respectivos arquivos.

e Multa equivalente a 5% (cinco por cento)
sobre o valor da operacao correspondente,
limitada a 1% (um por cento) do valor da
receita bruta auferida no periodo a que se
refere a escrituracao para empresa obrigada
a entrega da ECD é que omitir ou prestar
incorretamente as informacdes referentes
a0s registros e respectivos arquivos.

e Multa equivalente a 0,02% (dois centésimos
por cento) por dia de atraso, calculada sobre
a receita bruta da empresa no periodo que se
refere a escrituracao, sendo limitada a 1%
(um por cento) desta para as empresas que
nao cumprirem o prazo estabelecido para
apresentacao dos registros e respectivos
arquivos.

2.5 Ferramentas auxiliares

Hoje no mercado é possivel encontrar
varios programas e Software que
auxiliam o mercado de trabalho. E nao
seria diferente nos escritorios de
contabilidade. Elas sao as maiores
aliadas na gestao do escritério porque
otimizam toda
processos precisao,

rapidez, seguranca e mobilidade.

rotina, melhora os

contabeis, traz

A contabilidade nao pode apenas se
dados
contabeis, eles devem ser precisos,

restringir a anotacdes de
porqgue é necessario obedecer as normas
estabelecidas pela legislacao e oferecer
aos seus clientes informagdes para
tomada de decisao. A exatidao dos
calculos financeiros é fundamental, e a
realizacdo dos mesmos sem uma

ferramenta auxiliar @ muito arriscado.

A mobilidade é outro fator muito
importante, pois hoje a maioria da
tecnologia se baseia em nuvem. Nao é
preciso instalar os softwares no
computador. Na verdade basta ter o
aplicativo que podera acessa-lo de

qualquer lugar em que houver conexao.

No escritorio de contabilidade a

organizacao é um grande desafio, e
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acelerar os processos internos sao
fundamentais para a produtividade. E ai
que entra as ferramentas auxiliares,
para ajuda no planejamento adequado
da organizagao. Por se tratar de um
ambiente com rotinas intensas, varios
clientes e diversas atividades
relacionadas a cada um deles, assim o
tempo se torna valioso nesse momento

e é preciso usa-lo da melhor maneira.

A escolha da ferramenta que sera
utilizado deve se levar em consideragao
alguns pontos: Periodo de teste gratuito
e custo beneficio; simplicidade e suporte
técnico; flexibilidade e responsividade.

Tendo em vista que se tratando de
pequenas e médias empresas, sabe-se
que o0 modelo mais comum no Brasil € o
de servicos Contabeis terceirizados, a
escolha por a ferramenta auxiliar ideal
nessa hora € muito importante, por ela
precisa ser compativel com a sua
contabilidade, gerando assim agilidade e
economia de tempo, que em todos 0s
casos o tempo deve ser utilizado da
melhor forma possivel.

2.5.1 Programa Dominio

Programa de Sistemas integrados para
escritérios de contabilidade, micro e

3.0 METODOLOGIA

pequenas empresas. Ele tem a solucgao
que aperfeicoa a rotina e Backup em
Nuvem.disponibiliza também de um
centro de treinamento. Esse sistema
permite gerenciamento completo do
escritorio e seguranca em informagoes
contabeis-tributarias.  Trata-se  de
sistemas integrados que se comunicam
rotina do

entre si, facilitando a

escritorio.

O programa ele disponibiliza que vocé
faca um teste de forma gratuita para
saber se ira se adequar a rotina do
escritdrio. E uma empresa Brasileira,
que a cada mudanca ocorrida na
legislacao ele estao se adequando e
mudando o sistema.

2.5.2 E-auditoria

A e-Auditoria € site para a realizagao de
auditoria digital de arquivos fiscais do
SPED e para recuperagao de créditos do
SIMPLES. O seu objetivo é auditar os
arquivos antes mesmos que esse seja
enviado ao fisco, ele aponta possiveis
erros e como conserta-los.

Tendo em vista que hoje a auditoria
tanto as que acontecem em empresas
como as de arquivos é considerada
essencial e de suma importancia para
verificar a autenticidade dos dados.

A metodologia utilizada foi a qualitativa
do tipo biografica e a quantitativa com a
pesquisa de campo dentro de um

escritorio de contabilidade. Para Cervo,
Bervian e Da Silva (2007, p. 60) “A
pesquisa bibliografica procura explicar
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um problema a partir de referéncias
técnicas publicadas em artigos, livros,
dissertacoes e teses. Pode ser realizada
independente ou como parte da
pesquisa descritiva ou experimental”. E
possivel perceber que este tipo de
pesquisa é o passo inicial para um artigo
cientifico, ele proporciona ao
pesquisador um amplo conhecimento
para analise do problema diante da
oferta de livros, revistas, outros artigos
entre outros. Ja a pesquisa quantitativa
ira trazer ele para um ambiente mais
dinamico e diante de uma realidade dia
a dia da sociedade em que se pesquisa.
Ainda cabe salientar que a metodologia
€ de grande relevancia na pesquisa
cientifica, uma vez que é uma etapa
importante para alcancar os objetivos

propostos.

As duas formas de pesquisa permitiu a
explicacao de como foi obrigado as
empresas a se enquadrarem as novas
normas do governo, junto com elas foi
necessario investimento em tecnologia
Sendo assim

e em treinamentos.

demonstrando em ndmeros  se
programas auxiliares podem ou nao

ajudar no processo.

A pesquisa foi implantada em uma
amostra do escritorio, sendo ele o setor
contabil que sao as  pessoas
responsaveis pelo preparo e envio da
ECD. Ela foi feita através de um
questionario de 5 perguntas com
respostas 3 perguntas objetivas e

subjetiva e 2 objetivas tendo nas

perguntas objetivas op¢oes de respostas
sim ou nao.

3.1 Tipologia da pesquisa

Inicialmente a deste
trabalho
procedimentos metodologicos, que de
acordo com Andrade (2005, p.119),

consiste no “conjunto de procedimentos

elaboragao

exigiu a definicao dos

sistematicos, baseado no raciocinio
l6gico, que tem por objetivo encontrar
solucoes para problemas propostos,
mediante a utilizacao de métodos
cientificos.”

Quanto aos objetivos adotou-se a

pesquisa descritiva, que segundo Gil
(2002, p. 42):

tém como objetivo primordial a
descricao das caracteristicas de
determinada populacao  ou
fendmeno ou, entao, 0
estabelecimento de relagoes entre
variaveis. Sao inimeros 0s
estudos que podem ser
classificados sob este titulo e uma
de suas caracteristicas mais
significativas esta na utilizacao de
técnicas padronizadas de coleta
de dados, tais como o questionario

e a observacao sistematica.

Sera utilizado o Método indutivo que é
aquele que parte de questdes
particulares até chegar a conclusoes
generalizadas. Este método esta cada
vez mais sendo abandonado, por nao
maior

permitir ao autor uma
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possibilidade de criar novas leis, novas
teorias.

Quanto aos procedimentos, trata-se de
pesquisa bibliografica, que conforme
(2002,
finalidade conhecer as diferentes formas

Oliveira p.119) “tem por
de contribuicao cientifica que se
realizam sobre determinado assunto ou
fendomeno.” Assim, realizou-se esta
pesquisa, por meio da utilizacao de

artigos, internet, revistas e livros.

Para Lakatos e Marconi (1986, p. 178)
“questionario &€ um instrumento de
coleta de dados, constituido por uma
série ordenada de perguntas, que devem
ser respondidas por escrito e sem a
presenca do entrevistador.”

Em relacao a analise dos dados utilizou-
se abordagem qualitativa e quantitativa.
Na pesquisa qualitativa, ha um roteiro a
ser seguido pelo entrevistador e os
entrevistados tém seus depoimentos
gravados e posteriormente avaliados. Ja
na pesquisa quantitativa, 0s
entrevistados  respondem a um
questionario bem estruturado,
construido por perguntas claras e
objetivas responsaveis pela
uniformidade do entendimento dos

entrevistados.
3.2 Populagao e amostra

A populacao consiste nos colaboradores
de um escritério de contabilidade, em
que sera aplicado o questionario a
funcionarios da mesma. A quantidade
sera de 8 funcionarios responsaveis pelo

envio da ECD este sera a amostra
utilizada para analise de dados.

Sendo procedimento

metodologico sera feita uma pesquisa

como

de campo com aplicagao de questionario
que sera aplicado aos colaboradores da
empresa. Estes questionarios serao
estruturados da forma mais simples
possivel para agilidade das respostas.

3.3 Técnicas para obtencao de dados

A pesquisa consistiu em uma

investigacao feita através de um
questionario que foi respondido pelos
colaboradores  do  escritdrio  de
contabilidade, este foi formado por
quatro perguntas objetivas e uma
subjetiva, estas perguntas foram
elaboradas com foco no assunto quanto
a eficiéncia dos sistemas auxiliares, que
teve como principal objetivo identificar
a sua importancia para envio do Sped
Contabil, hoje podendo observar que é
fundamental importancia tanto a nivel
de seguranca das informagdes quanto da

organizacao dos dados.

0 questionario € um dos procedimentos
mais utilizados para a coleta de dados,
por ser uma técnica de custo razoavel,
que apresentara as mesmas questoes
para todas as pessoas, garante o
anonimato, além de conter questdes
especificas que atendera a finalidade da
pesquisa. O questionario esta dividido
em um Unico blocos de cinco perguntas
objetivas, Nao foi solicitado a
identificacao dos colaboradores por uma
questao de manter o padrao de resposta
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o mais fiel possivel da realidade, sendo
que o fato da identificacao muitas vezes
pode causar constrangimento e inibir o
colaborador de suas resposta reais.

3.4 Técnicas de analise de dados

A analise de dados configura-se numa
fase importante da pesquisa aplicada no
trabalho. Apds a coleta de dados, a fase
seguinte da pesquisa € analise e
interpretacao dos dados, que mesmo
conceitualmente

sendo diferente

sempre estao relacionados:

A analise tem como objetivo
organizar e sumariar os dados de
tal forma que possibilitem o
fornecimento de respostas ao

problema proposto para

investigagcao. Ja a interpretagao
tem como objetivo a procura do
sentido mais amplo das respostas,
o que é feito mediante sua ligacao
conhecimentos
anteriormente obtidos (Gil, 1999,
p. 168).

a outros

A analise consistira em observar a os
questionarios que foram respondidos e
se foi possivel obter a quantidade
desejada para o desenvolvimento do
trabalho de conclusao de curso. Serao os
dados expostos de maneira mais breve e
clara possivel para melhor
entendimento do leitor. Através da
analise e interpretacao dos
questionarios sera respondido o

problema pesquisado neste artigo.

4.0 APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS

Neste capitulo serao evidenciadas as
respostas do questionario aplicado aos
colaboradores de um escritério de
contabilidade de pequeno porte,
localizado na cidade de Feira de
Santana. As respostas do questionario
foram coletadas no dia 21/05/2020 e
analisadas de forma descritiva. Nas
respostas do questionario foi possivel
extrair informacoes importantes,
podendo levar a uma conclusao quanto
ao objetivo proposto neste artigo.

Para a primeira pergunta como ja era
esperado 100% dos colaboradores
afirmaram que sim a empresa utiliza

ferramentas auxiliares no escritério. E

possivel afirmar que no cenario em que
vivemos é de fundamental importancia
0 uso de programas que possam Vvir
auxiliar o ambiente de trabalho em que
estamos inseridos.

Conforme Oliveira (2011), a presenca do
departamento de informatica &
fundamental para a execugao do Projeto
SPED, partindo do principio em que
todas as informagbes serao prestadas
por meio da confeccao de arquivos
digitais. A
informacdes dependerao basicamente

coleta e envio das

de programas de informatica voltadas
para a finalidade de atender o SPED.
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Na segunda pergunta foi afirmado que é
sim importante o uso de ferramentas
auxiliares, dentro do ambiente de
trabalho ainda mais quando se trata da
responsabilidade de tratar informacoes
de terceiros e envia las ao fisco.

Conforme dito por Oliveira (2011), o
escritorio de Contabilidade de posse da
relacao de clientes atingidos pelo SPED,
devera identificar quais as informagoes
cada um deles devera enviar ao fisco e 0s
pontos criticos.

O envio do sped contabil conta com

ferramentas  auxiliares como foi

questionado e respondido  pelos
colaboradores na terceira pergunta. Os
mesmos afirmaram o uso do programa
da web E-auditoria onde sao analisados
0s arquivos e as informagoes contidas
neles. Na quarta pergunta foi obtido o

complemento para resposta da terceira,

5.0 CONSIDERACOES FINAIS

onde é afirmado que o programa sim
tem éxito quanto a sua eficiéncia, ele
além de analisar os arquivos lhe da
solugdes de como agir diante de erros ou
adverténcias.

Atualmente a empresa utiliza como
ferramenta auxiliar para todo o
escritorio e como forma de controle o
Sistema Dominio. Para auxilio do envio

da ECD é utilizado o E-auditoria.

Pode se afirmar que a pesquisa foi
satisfatoria quanto as respostas e 0s
objetivos esses que foram alcangados. A
clareza e sintetizacao das perguntas
expostas no questionario  trouxe
agilidade quanto as respostas e analise
de dados. Uma pesquisa além de bem
estruturada quando em cronologia e
quanto a coleta de dados, traz beneficios

para o pesquisador.

Em vista dos argumentos apresentados,
pode-se observar que com o advento do
SPED, as empresas de Contabilidade
perceberam a necessidade de utilizacao
de tecnologia para auxiliar na
adequacao e geracgao de informagoes
confiaveis.

O governo querendo suprir as

necessidades de obter um controle das
informacgoes geradas pelo contribuinte
de unificar e

tomou a iniciativa

simplificar os procedimentos de

fiscalizagoes, com isso criou-se o SPED.
Criado com o objetivo de minimizar atos
ilicitos o sped contabil assim como os
outros sped’s, foi inserido nas rotinas
dos escritorios de contabilidade nao
como uma eventualidade, mas como
declaragao acessoria e obrigatoria,
tendo como penalidade multas. Desde o
projeto que interferiu em varios
aspectos dos meios de cumprimento das
obrigacdes  acessorias, tendo o
profissional contabil que adotar novas

regras e procedimento para o
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cumprimento da legislacao,

modificando em parte as rotinas
processos de

geracao de

contabeis, como o0s
escrituracoes, e a

demonstrativos.

0 governo investiu com tudo e junto os
escritérios tiveram que se adequar o
quanto antes a essas novas exigéncias,
foram ai que de forma fundamental
entrou para a vida dos contadores as
ferramentas auxiliares, nao s6 para
organizacao do escritério como para
auxilio das declaragdes, nao sendo vista
como despesas, mas investimentos. O
mercado tecnoldgico também se adequa
com toda mudancas, por que diante das
novidades surgem as concorréncias.

Um fator muito importante a ser
observado dentro de todo esse processo
€ o papel do colaborador do escritorio de
contabilidade, ele tem que se adequar a
todas as mudancas e muitas das vezes
mais rapido do que se pode esperar,
estar inserido de forma rapida as
mudancas e exigéncias do fisco €
importante e necessario, podemos dizer
que desafiadora mas muito necessarias.
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APENDICE A — QUESTIONARIO DE PESQUISA

O uso de ferramentas auxiliares e sua eficiéncia no escritorio de contabilidade

1- A empresa que vocé trabalha utiliza ferramentas auxiliares?

() sim () nao

2- Vocé acha que no mercado em que vivemos atualmente as ferramentas auxiliares sao
importantes?

() sim () nao

3- E utilizado ferramentas auxiliares, para ajuda na geracio e envio do Sped contabil,
Qual?

() sim () nao
4- Quando a eficiéncia dos programas utilizados funciona?

() sim () nao

5- Quais programas utilizados atualmente?
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