Ceramica
| = B
| § 2 T wvda [al |

el

HEEVERAYOE BCAl

Consideracoes Logisticas e Estratégicas que

Levaram a Incefra a Optar pela Instalacao de

Duas Novas Empresas na Bahia

Joao Adriano Ribeiro e Carlos Alberto Quintal

Incefra — Induistrias Ceramicas Fragnano Ltda.

Estrada do Barro Preto, S/N
CEP 13490-970 Cordeiropolis - SP

Resumo: O presente trabalho apresenta alguns dos principais elementos levados em consi-

deracdo na andlise conjuntural que culminou com a decisdo da Incefra de instalar duas novas
empresas na Bahia assim como as caracteristicas das mesmas.
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Histérico da Empresa

A Industria Cerdmica Fragnani Ltda — Incefra, esta
sediada no municipio de Cordeir6polis - SP, regido muito
préospera em virtude da proximidade de grandes centros
urbanos, bem como da presenca de matérias primas nobres
essenciais na produgio de produtos ceramicos de alta quali-
dade.

Fundada em 13 de janeirode 1971 com o objetivo inicial
de produzir tijolos furados e telhas para atender o mercado
nacional, em uma érea de 1.000 m%, com o passar do tempo
aempresa especializou-se na produg¢ao de telhas, e nos anos
80 foi a primeira a lancar telhas esmaltadas coloridas com
grande sucesso de vendas.

Em 1988, com a visdo voltada ao crescente mercado
consumidor de pisos ceramicos, a empresa empenhou-se na
constru¢do de uma unidade de alta tecnologia com capaci-
dade de produzir 1.800.000 m*ano de pisos cerdmicos
esmaltados. Tal visdo mostrou-se tdo acertada que ja em
1993 a producao de pisos cerdmicos saltou para 5.400000
m?*/ano.

A partir de 1994, buscando cada vez mais qualidade e
beleza a um preco acessivel em seus produtos, a empresa
investiu pesadamente em reciclagem, treinamento e me-
lhoria de vida de seus funciondrios, medida esta que resul-
tou em um aumento de produtividade de 20%, elevando a
produgio a 6.500.000 m?/ano.

Hoje a Incefra consolida-se no mercado, como uma das
maiores produtoras de pisos e revestimentos cerdmicos do
pais, com expressivos 13.800.000 mz/ano, em seis linhas de
producdo pelo processo denominado “via seca”, ocupando
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uma drea coberta de 40.000 m?, empregando para isso 250
funciondrios.

Nossa linha de produtos, Certificados pela ISO 9002
(Sistema) e NBR 13.818 (produto), e os constantes esforcos
para o desenvolvimento de novos produtos, sempre pau-
tados na originalidade e tendéncias de mercado, tem garan-
tido o sucesso de vendas e asseguram aos consumidores
estarem adquirindo produtos de elevada qualidade e com-
pativeis com as exigéncias das normas nacionais e interna-
cionais. Essas caracteristicas tém permitido que os produtos
Incefra sejam comercializados com sucesso no Brasil e em
varios paises da América do Sul, América Central, América
do Norte, Caribe e Africa.

No final de 1999 a sociedade manifestou interesse em
expandir suas atividades para outros setores da economia,
tais como agropecudria, administracdo de bens méveis e de
participacdes em outras empresas, € a administracio do
grupo entendeu que a melhor forma para fazer isso era
desvincular esses novos empreendimentos da atividade
ceramica. Para isso foi proposta uma cisdo do patriménio
que foi concretizada em 27 de dezembro de 1999.

Ao colher informagdes com o objetivo de planejar o
futuro da empresa a administragéio se deu conta de que as
dimensdes continentais do Brasil, tornavam quase im-
possivel a participagdo da mesma no mercado Nordestino
pois o custo do frete colocava seus produtos em desvan-
tagem em relag@o aos concorrentes locais.

Sentindo a perda do mercado Nordestino a Incefra
optou por instalar no Nordeste duas novas empresas, a
TECNOGRES - Revestimentos Cerdmicos Ltda para pro-
ducdo de revestimentos ceramicos de alto valor agregado
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pelo processo conhecido como “via imida” e a INCENOR
— Industria Ceramica do Nordeste Ltda para produgdo de
revestimentos ceramicos de menor valor agregado pelo
processo ‘via seca”, com a finalidade de atender este im-
portante mercado e também para exportaco.

Entre as varias alternativas nos Estados do Nordeste,
optou-se pela Bahia, dada a posi¢do geografica em relacdo
a regido Nordeste, a infra-estrutura rodovidria, portudria,
aerovidria, energia elétrica, telecomunicacdes, ensino téc-
nico e universitario, mdo-de-obra qualificada e riqueza em
matérias-primas para a produgdo de pisos e revestimentos
cerdmicos de alta qualidade que € o nosso objetivo.

A decisdo apresentada acima na realidade foi baseada
em uma andlise conjuntural profunda. A seguir sdo apre-
sentados algums dos elementos mais relevantes que funda-
mentaram a definicdo da estratégia para a expansdo da
empresa, na forma mencionada acima assim como as carac-
teristicas das novas empresas.

Mercado Consumidor
O Mercado Mundial

Nos dltimos anos, a indudstria de revestimentos cerami-
cos, assim como todos os segmentos industriais, tem
sofrido os efeitos da globalizagdo da economia que, ao
mesmo tempo que mostranovas oportunidades de mercado,
também representa ameacas as empresas participantes de
um dado mercado nacional. Somam-se a esse fato alguns
outros aspectos como: o nivel de atividade da economia dos
paises, o desenvolvimento de produtos substitutos, o de-
sempenho da inddstria da construgdo civil de cada pais etc.

Mesmo com tantas varidveis afetando o desen-
volvimento do setor, a produ¢do mundial de revestimentos
tem crescido. Esse crescimento deve-se a significativos
avancgos tecnoldgicos que t€m permitido as empresas
aumentar a produtividade dos seus recursos e melhorar a
qualidade dos produtos, atendendo as demandas do mer-
cado.

O consumo mundial de revestimentos ceramicos no ano
de 1999 foi de aproximadamente 4.226 milhdes de m?,
destacando-se a posicdo ocupada pelo Brasil como o
segundo maior mercado consumidor (383 milhdes de mz).
(Fonte; Ceramic World — Ano 10 n. 38— Ago/Set. 2000).

No que diz respeito as vendas para o mercado externo,
os principais exportadores sdo Itdlia e Espanha, repre-
sentando juntos 66,4% do mercado no ano de 1999 (Ce-
ramic World, 2000). Quanto aos paises importadores,
deve-se destacar a Alemanha, seguida dos Estados Unidos,
Franca, Reino Unido e Grécia.

O Mercado Brasileiro

A industria brasileira tem como principal origem as
antigas fabricas de tijolos, blocos e telhas. Essas empresas,
no inicio do século XX, comecaram a fabricar ladrilhos
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hidraulicos e, posteriormente, azulejos e pastilhas de
ceramica e vidro.

Atualmente o setor € constituido por aproximadamente
131 empresas com capacidade instalada de aproximada-
mente 452 milhdes de m> por ano (Ceramic World, 2000).

A localizagdo das empresas estd fortemente concen-
trada nas regides sul e sudeste, que integralizam 92% da
capacidade instalada no pais.

Embora as empresas estejam localizadas em 16 dife-
rentes Estados da Federacdo, dados referentes ao ano de
1996 (ANFACER, 1997) mostram que S@o Paulo e Santa
Catarina concentram 75% da producido total. Existem al-
guns fatores que poderiam justificar a alta concentragdo da
producdo nesses dois Estados, entretanto, um dos mais
importantes € a proximidade dos maiores centros consumi-
dores do pais, que sdo as regides sudeste e sul.

No que diz respeito ao mercado externo, essas regides
possuem uma localizagdo privilegiada, pois estdo proximas
aos paises do Mercosul, mercado com grande potencial a
ser explorado. Também € importante destacar que as
matérias-primas naturais, principais componentes do pro-
duto final, podem ser encontradas na maioria das regides
do pais, refor¢cando a hipétese da relevancia da localizagdo
da empresa perto do mercado consumidor

Alguns dos grupos lideres em termos de produgéo pos-
suem plantas em diferentes Estados. De acordo com
SOUZA & COVELO (1993), a estratégia desses grupos é
possibilitar que seus produtos cheguem ao mercado consu-
midor com precos menores, uma vez que, tendo o produto
baixo valor agregado, o custo do transporte é um importante
componente do custo total do produto e, portanto, tem uma
influéncia direta rio preco final.

As exportagdes brasileiras de produtos cerdmicos, em
2000, cresceram 11,5% em relacdo ao ano anterior, com
produtos destinados a mais de 130 paises.O sucesso do
produto brasileiro no cendrio internacional pode ser com-
provado pelas vendas dirigidas aos EUA, um mercado
exigente, responsavel por mais de 33% desses valores. O
setor espera ainda apresentar um crescimento de 15% ao
ano até 2.002 (Informacdes ANFACER, 1999/2000).

Essas exportagdes sdo dirigidas predominantemente ao
Mercosul, América do Norte e outros paises da América
Latina. Todavia os produtos nacionais também sdo comer-
cializados na Europa, Africa, Oceania e Asia (ANFACER,
1999).

O Mercado do Norte e Nordeste

Com base em dados geoldgicos colhidos por profissio-
nais do IPT constatou-se que algumas localidades do pafs,
além das regides Sul e Sudeste, detém fatores positivos que
podem atrair inddstrias para geracdo de novos centros de
producgdo e motivar a expansdo das ceramicas ja existentes.
Nio descartando outras tantas possibilidades por todo o
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pais, os destaques sdo os Estados da Bahia, Pernambuco e
Paraiba.

Estes trés Estados nordestinos apontados pelo estudo
t€m maior quantidade de fatores positivos convergentes
para a formag@o de novas regides produtoras.

A escolha da Bahia como base estratégica das relagdes
de nossa empresa com o Brasil, com o Mercosul, com as
Américas, deu-se entre outras coisas pela concentragio de
varios minérios consumidos pela inddstria cerdmica, pois o
minério tem baixo valor agregado e o transporte por longas
distancias inviabilizaria economicamente o abastecimento
eficaz poisencareceria de tal modo que o custo do frete seria
mais alto do que as matérias-primas. Também existe a
facilidade de acesso ao fornecimento de gas natural, politi-
cas regionais de desenvolvimento, potencial de Cre-
scimento do mercado consumidor, incentivos fiscais.

A confluéncia destes fatores € que determina a distin¢ao
das principais localidades com possibilidade de cres-
cimento nos proximos anos de outras que embora permitam
a implantacdo de industrias, ndo reinem o0 mesmo nimero
de coincidéncias.

Um estudo da ANFACER demonstra o aumento de
vendas em 1999 de cerdmica para revestimentos, entre as
vdrias regidoes do pais, ficando altamente evidenciado o
crescente mercado da regido norte e nordeste como vemos
abaixo:

Regido Sudeste crescimento de 5.4%

Regido Sul crescimento de 5,6%
Regido Centro-Oeste crescimento de 8,8%
Regido Norte crescimentode  20,0%
Regido Nordeste crescimentode  13,3%

Além do exposto acima, as regides Norte e Nordeste
juntas oferecem um mercado com potencial de compra
acima de R$ 100 bilhges, segundo a revista Balango Anual
— Gazeta Mercantil — Agosto/2000.

Segundo dados da Sudene embora enfrentado proble-
mas similares aos que abalaram a economia nacional, o
sistema produtivo do Nordeste apresentou indicadores mais
positivos, induzindo o crescimento do PIB regional que
encerrou o ano de 1999 com a taxa de variacao na ordem
de 3,3%, em comparacio ao mesmo periodo de 1998.

A taxa de crescimento da economia nordestina (3,3%)
em 1999, embora tenha se apresentado bastante superior a
do ano anterior (1,5%), ficou aquém das registradas nos
anos que precederam o Plano Real: 1994(9,7%), 1995
(4.4%), 1996(4.1%) e 1997 (5.8%).

O comportamento do nivel de atividade econdmica da
Regido em 1999 deveu-se fundamentalmente ao desem-
penho do setor agropecudrio (10,6%) e as atividades de
construgdo civil (4,4%), comunicagdes (6.4%) e aluguéis
(5,9%). O resultado do setor primdrio (10,6%) foi con-
seqiiéncia da comparagdo com uma producdo excessi-
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vamente baixa obtida em 1998 em razdo da forte estiagem
que atingiu grande parte do Nordeste brasileiro. As taxas
de construcio civil (4,4%) e aluguéis (5,9%) embasaram-se
na continuidade, embora em menor ritmo, das edificagdes
residenciais e obras publicas de intra-estrutura. J4 o dina-
mismo registrado pelos segmentos de comunicagdes
(6,4%) e transporte ferroviario (11,6%) € fruto da signifi-
cativa oferta de novos servigcos e equipamentos provocados
pela privatizacao.

O Nordeste mostrou melhor resultado do que a média
do Pais, no maior nimero de atividades econOmicas, de
maior peso em 1999. Outros indicadores também demons-
tram através de suas taxas que o nivel de atividade
econdmica da Regido foi superior ao do restante do Brasil
no ano passado.

Finalmente podemos afirmar que a demanda reprimida
por habitagdo no mercado interno e principalmente na
Regido Norte e Nordeste e as possibilidades de maior
exploracdo do mercado externo (este ultimo favorecido
atualmente pela taxa de cambio e ainda no nosso caso com
a nova planta no Estado da Bahia que nos favorecera em
muito a colocagio de nossos produtos na América Central
e América do Norte dada a infra-estrutura portudria dis-
ponivel e posicdo estratégica em relacdo a esses centros
consumidores, ocasionando menores custos de fretes)
oferecem boas perspectivas de desenvolvimento para o
setor de revestimentos cerdimicos nos proximos anos.

Mesmo em uma situacao favordvel de mercado em que
a demanda é crescente, ndo deixardo de existir pressdes
competitivas ocasionadas pela concorréncia das empresas
existentes no setor de revestimentos cerdmicos e pela oferta
de produtos substitutos tais como carpetes, pedras, pisos
plasticos etc. Assim as empresas que melhor definirem o
seu posicionamento no mercado e que conseguirem desen-
volver uma politica para a manufatura adequada a esse
posicionamento serdo mais competitivas e, por conseqiién-
cia, poderdo aumentar sua participacdo no mercado e me-
lhorar sua lucratividade.

Insumos

Massa Ceramica

O Estado da Bahia destaca-se no cendrio nordestino pela
sua riqueza mineral em especial matérias primas ne-
cessdrias a preparagdo da massa cerdmica utilizada na fab-
ricacio de pisos e revestimentos. A TECNOGRES e
INCENOR ja possuem requeridas dreas de argilas de alta
qualidade bem como outras matérias primas em quanti-
dades que nos garantem a auto suficiéncia nesses minérios.
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Gds Natural

O combustivel para a queima tanto da massa ceramica
como dos esmaltes aplicados nos pisos e revestimentos serd
o Géas Natural cujo 6rgao responsdvel pela distribuicao no
Estado € a BahiaGds — Companhia de Gas da Bahia.

Energia Elétrica

Sendo a industria de pisos e revestimentos uma grande
consumidora de energiaelétrica, constatamos no Estado um
complexo de transmissdo que garante a todos os distritos
industriais, plena disponibilidade de energia elétrica.
Paralelamente a empresa estd estudando a viabilidade de
instalagdo de um complexo de cogeracdo de energia.

Mao-de-Obra

Quanto a mao de obra o Estado dispde de grande
variedade de instituicdes de ensino e capacitacdo tec-
noldgica, entre as quais destacamos: A UNEB —Universi-

dade do Estado da Bahia, Universidade Estadual de Feira
de Santana, Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia-A
Prefeitura Municipal de Dias DAvila também disponibiliza
cursos de treinamento especifico segundo as necessidades
de cada empresa.

Esmaltes Cerdmicos

Os esmaltes cerdmicos inicialmente serdo adquiridos no
Estado de Sdo Paulo! mas num futuro préximo estaremos
adquirindo também este insumo no préprio Estado, ja que
brevemente estardo disponiveis em empresas em implan-
tacdo no Estado.

Demais Insumos Necessarios

Outros insumos como: material de embalagem, material
de consumo! materiais para manutencdo mecanica e
elétrica entre outros sdo facilmente encontrados no Estado.

Informacoes sobre as Novas Empresas em Implantacao no Estado da Bahia

Razao Social:
Localizagao:

Area terreno:
Area construida:
Processo de Producao:

Capacidade de Producdo Inicial:

Grupo de absorg¢do:
Formatos:
Mercado alvo:
Empregos diretos:
Investimento:
Inicio de produgao:

TECNOGRES - REVESTIMENTOS CERAMICOS LTDA.
Rodovia BA 093, Km. 15a 17
Dias D’ Avila - Bahia

150.000 m>

15.000 m?

via umida

500.000 m*/més

Blla

10 x 10 telado; 34 x 34 € 41 x 41
Nordeste / Norte / Exportacdo
200

R$20.000.000,00

junho de 2002

Razdo Social:
Localizag@o:

Area terreno:
Area construida:
Processo de Producio:

Capacidade de Producdo Inicial:

Grupo de absor¢io:
Formatos:
Mercado alvo:
Empregos diretos:
Investimento:
Inicio de produgo:

INCENOR — INDUSTRIA CERAMICA DO NORDESTE TDA.

Rodovia BA 093, Km. 15a 17
Dias D’ Avila - Bahia
120.000 m?

14.000 m?

via seca

300.000 m*/més

BlIlb
20x20;20x30e30x 30
Nordeste / Norte / Exportagdo
130

R$12.000.000,00

junho de 2002
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