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Resumo

O tema da Autoavaliacdo nos Programas de Pos-graduacao ganhou especial aten¢do a partir da ultima
ficha de avaliacdo da Capes que inseriu tal tema como item de avalia¢do. Desde entdo, tem se mostrado
um desafio a ser gerido, pois a ficha também prevé a sua relagdo com o Planejamento Estratégico dos
Programas. Este trabalho possui como objetivo levantar as opinides dos Coordenadores sobre perspectivas
de inovagdo e de utilizagdo pedagogica da autoavaliacdo na Pés-Graduacdo (PG). Para tanto, foi aplicado
um survey através do Google Forms a 188 Programas de Pés-graduac¢do da area de Educacdo no Brasil,
entre os dias 18 e 23 de maio de 2023 e 57 Coordenadores responderam ao instrumento de coleta. Os
Coordenadores de programas entendem que a Autoavaliagdo ndo pode ser um fim em si mesma, porém,
ela possui uma dimensao formativa e transformadora voltada para melhoria dos programas.

Palavras-chave: Autoavaliacdo. Survey. Coordenadores de programas.

Abstract

The topic of Self-Assessment in Postgraduate Programs gained special attention following the latest
Capes evaluation form, which included this topic as an evaluation item. Since then, it has proven to
be a challenge to manage, as the form also provides for its relationship with the Strategic Planning of
the Programs. This work aims to gather the Coordinators’ opinions on perspectives of innovation and
pedagogical use of self-assessment in Postgraduate Studies (PG). To this end, a survey was applied via
Google Forms to 188 Postgraduate Programs in the Education area in Brazil, between May 18th and 23rd,
2023 and 57 Coordinators responded to the collection instrument. Program Coordinators understand
that Self-Assessment cannot be an end in itself, however, it has a formative and transformative dimension
aimed at improving programs.
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Autoavaliacdo da P6s-Graduacdo: Survey aplicado aos Coordenadores de Programas da Area de Educacéo

Introducao

A autoavaliacdo (AA) pode ser entendida como um processo avaliativo autogerido pela
comunidade académica. A autoavaliagdo implica uma sequéncia de agdes que levam o
programa de pos-graduagao a tomada de decisdes e, quando for o caso, a mudangas que
propiciem melhorias na qualidade da formag¢do de mestres e doutores e do conhecimento
produzido. A autoavaliacdo também envolve o acompanhamento dos egressos, que podem
fornecer informacgdes relevantes sobre a perspectiva dos ex-alunos sobre o programa.
Portanto, a autoavaliagdo é um componente essencial para a avaliagdo multidimensional
realizada pela Capes, que busca valorizar as propostas dos programas em todas as areas do
conhecimento.

Como parte da investigacao “AAS21. Avaliacao e redes de colaboracao llI: Revisitando a pratica
e a teoria dos processos de Autoavaliagdo com foco na colaboragdo, experimental mindset
e producdo de conhecimento no Brasil e em outros paises de ALyC”, foi aplicado um survey
sobre Autoavaliacdo (AA) aos Coordenadores de Programas de Pds-Graduag¢do (PPG) em
Educacdo. O objetivo da aplicagdo do survey era completar as informagdes sobre AA relativas
a cada programa, objeto da pesquisa em andamento e, conhecer as opinides dos seus
Coordenadores sobre perspectivas de inovagao e de utilizagdo pedagogica da autoavaliagdo
na Pés-Graduacdo (PG). Resultados referentes a primeira parte desta pesquisa, de carater
qualitativo, podem ser encontrados em Leite et al. (2023).

Revisao de literatura

Uma sucinta revisdo de literatura sobre o tema da AA no Brasil aponta que, ao longo dos anos,
ocorreram mudangas nas politicas de educacdo superior do pais que consolidaram a Capes
e seu papel como érgdo responsavel pela elaborag¢do e desenvolvimento do Plano Nacional
de P6s-Graduacdo Stricto Sensu. A Capes tem como atribui¢8es elaborar, avaliar, acompanhar
e coordenar as atividades relativas a pés-graduac¢do na educagdo superior. De acordo com
Viana Filho et al. (2019, pp. 138-139):

A prerrogativa de coordenar a avaliagdo da pds-graduacao fortaleceu o papel da Capes.
Durante o periodo da redemocratizacdo, a Capes ndo passou por grandes mudancas.
Pelo contrério, a continuidade administrativa tornou-se uma marca da instituicao.

Na Proposta de Aprimoramento do Modelo de Avaliacdo da PG, documento final da
Comissdo Nacional de Acompanhamento do PNPG 2011-2020 que data de 2018, se delineia
a autoavaliacdo institucional dos programas de pos-graduagdo. Esperava-se que a AA se
consolidasse e se tornasse elemento central do sistema avaliativo da Capes. Entdo, segundo
o documento, a expectativa sobre autoavaliacdo incluia a sua realizacdo através de processos
participativos, “[...] baseados em diversas estratégias, técnicas e instrumentos, gerando
relatérios analiticos que apontam potencialidades e fragilidades do programa e que revelam
politicas e acBes de corregao e consolidacdo [...]" (Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior, 2018b, p. 19).

Em 2019 expande-se a prerrogativa de melhoria da avaliagdo Capes através da tentativa de
torna-la multidimensional, considerando-se cinco dimensdes: (i) ensino e aprendizagem;
(i) internacionalizac¢do; (iii) producdo de conhecimento; (iv) inovacdo e transferéncia de
conhecimento; (v) impacto e relevancia econdmica para a sociedade (Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, 2019a). A multidimensionalidade ampliaria
a questdo de associar avaliagdo com inclusdo de aspectos de autoavaliacdo e retorna
a preocupagdo com a qualidade da Pés-Graduacdo. Amplia igualmente a questdo da
autoavalia¢do a qual é um item que constava nos Programas de Pds-Graduacdo desde a
década de 1990, conforme salientam Nazareno & Herbetta (2019), sendo um elemento de
extrema importancia e necessidade para o desenvolvimento dos Programas de Pés-Graduagdo
do pais no que tange a melhoria da qualidade e sua expansao.
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[...] a autoavaliacdo se torna [...] elemento fundamental para orientar as estruturas de
gestdo das instituicdes de educacdo superior, como atividade intrinseca ao processo
de planejamento, e realizada de forma continua, geral e especifica, buscando integrar
as a¢des académicas e administrativas da IES (Griboski et al., 2018, p. 188).

Em relatdrio intitulado “Autoavaliagdo dos Programas de Pés-graduagdo”, o grupo de trabalho
instituido pela Capes em 04 de julho de 2018 divulga os resultados de estudos e proposi¢cdes
com a finalidade de aprimoramento do processo e dos instrumentos relacionados a avaliagdo
da pos-graduacdo (Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, 2018b).

Segundo Brasil (2022, p. 105) “[...] parece ser sélida e bem estruturada, e merece maior
protagonismo no processo de avaliacdo global [...]". No seu entender, a autoavaliacdo nao
deve limitar-se a alguns subitens subavaliados, mas deveria significar liberdade para os PPG
apresentarem narrativas desimpedidas de suas realizagdes, com base em suas missoes e
apoiadas por evidéncias que fazem sentido, em vez de indicadores faceis de comparar. Ainda,
deveria permitir que o PPG fosse diferente, sabendo que a qualidade do seu trabalho ndo
precisaria ser remodelada para se adequar a férmulas incapazes de medir a diversidade.
Finalmente, enfatiza Brasil (2022), deveria permitir que a multidimensionalidade se
manifestasse como mais do que um conjunto de notas resultantes, mas como um processo
que reconhece e valoriza dimens&es no centro do processo de avaliagao.

Cabe enfatizar que ja em 1986 era considerado o item de melhoria da qualidade dos cursos
de Pés-graduacgdo (Nazareno & Herbetta, 2019). Ressalta-se o que Dias & Oliveira (2020, p.
254) trazem:

[...] a qualidade da educacdo é um fendbmeno complexo, abrangente, que envolve
muitas dimensdes e, assim, sendo, deve ser avaliada de forma sistémica e global, pois
o sistema educacional é formado por multiplos componentes que se inter-relacionam e
se influenciam mutuamente. Acredita-se, que a qualidade educacional deve ser avaliada
em seu conjunto, medidas isoladas ndo surtirdo efeito.

Este conceito que se refere ao desenvolvimento da qualidade na educagdo superior remete
a necessidade de considerar a importancia da sua complexidade tendo em vista a origem
empresarial do conceito de qualidade e suas adapta¢des no ambito educacional. Sem duvida
este € o conceito que ainda preside as politicas que introduziram a autoavaliagdo no sistema
avaliativo Capes.

Soma-se a preocupag¢do com qualidade a mencdo a Inovagdo. Importante evidenciar que
o documento da Proposta de Aprimoramento do Modelo de Avaliagdo da Pos-graduacdo
desenvolvido pela Capes enfatiza que “[...] deve-se, necessaria e obrigatoriamente, atentar para
ainternacionaliza¢do e inovagao, visando ampliar a exceléncia da PG brasileira”(Coordenag¢do
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, 2018b, p. 9).

Cabe enfatizar que, ao referirmos neste artigo o tema “Inovagao”, estamos acompanhando o
entendimento do documento sugerido pela Capes que menciona que a nova ficha de avaliagdo
sera Unica em rela¢do a seus itens (Programa, Formacdo, Impacto na Sociedade), sendo a
grande inovacdo do quadriénio, e sua estrutura aplicada aos diferentes niveis e modalidades
da pés-graduacdo stricto sensu. Para tanto,

[...] cada area sera responsavel por estabelecer os indicadores e critérios referentes a
cada item e, de modo especifico, a Area de Educacdo devera aproveitar alguns itens
construidos historicamente, reformular outros e, em alguns poucos casos, introduzir
novos, principalmente de cunho qualitativo (Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior, 20193, p. 8).

No entender de Leite et al. (2023), no que tange a rela¢do da autoavaliagdo e o tema inovagao,

[...] a autoavaliagdo pode ser uma oportunidade de aprendizagem individual e
institucional. Nessa perspectiva, pode ser um processo de inova¢do com aderéncia
a mudancas incrementais, longe de ter como propdsito apenas um mero objetivo
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classificatério. Pode ser somativo a outros objetivos ainda desconhecidos, contribuindo
nomeadamente para a melhoria continua dos programas de pés-graduacao.

Desta forma, afirmam as autoras que ndo basta somente os programas quererem inovar.
“E preciso experimentar novas alternativas para vivenciar processos disruptivos”. Neste
sentido, uma mentalidade experimental (mindset experiencial e/ou growth mindset) reforca a
conexdo com a inovacdo. Essa mentalidade “[...] trata da mudanca, do cardter empreendedor
gue um programa pode ter num momento em que professores, alunos e gestores e técnicos
assumem compromissos com novas e outras possibilidades [...]" (Leite et al., 2023, pp. 4-5).

Contudo, Viana Filho et al. (2019, p. 140) alertam que uma das interferéncias possiveis de
ocorrer seria a “[...] fortificacdo do papel da Capes como érgao de avaliacdo e regulagdo.
Aavaliacdo tornou-se uma faceta da regulacdo”. E, neste sentido, “[...] os dados provenientes
da avaliagdo dariam subsidio aos atos de regulacdo da Capes”.

Leite et al. (2020) opinam sobre esta questdo quando dizem que:

[...] avaliagdo e regulacdo por vezes se misturam e tém resultado em processos
avaliativos em larga escala que, na busca por objetivacdo, perdem, por outro lado, no
levantamento das especificidades de cada caso e na participa¢do dos atores locais.

Ressalta-se que, de acordo com Almeida (2016) e Rasco (1998), a autoavaliacdo costuma
ampliar o acesso as informacdes referentes aos Programas e acaba por interferir na sua
accountability reforcando, desta forma, a responsabilidade publica das institui¢des de educagdo
superior. Importante evidenciar que tal preocupacao vem expressa nos documentos de area de
avaliacdo da Capes, desde a Trienal de 2013, no item Inser¢do Social no qual a preocupacado é a
insercdo e os impactos nacionais e regionais do programa, bem como a integragdo com outros
programas com vistas ao desenvolvimento da pesquisa e da pés-graduagdo e a visibilidade e
transparéncia dada ao programa frente a sua atuacdo. A responsabilidade publica tem a ver
com a formacdo ofertada que vai incidir na qualidade do egresso, sua atua¢do na sociedade
como profissional. De acordo com Trevisol & Balsanello (2022, p. 478), “[...] a percep¢do dos
egressos é fundamental para avaliar a qualidade do processo formativo, assim como a inser¢do
dos titulados no mundo do trabalho e nos demais espagos da vida social”.

Por outro lado, necessario considerar que a autoavaliacdo pede por um ambiente institucional
que atenda a diversas questdes, em especial, aquilo que se refere a garantia da liberdade
comunicativa e que haja permanente motivacao, tanto por parte dos participantes, como
das IES. A autoavaliagdo seria um real processo de aprendizagem, de crescimento social
e de melhoramento institucional, segundo Dias Sobrinho (2005). Para o autor, deve ser
imprescindivel a autoavaliacdo para além da avaliacdo externa, “[...] deve ser séria, participativa,
democratica, dialégica, reflexiva, questionadora, quantitativa e densamente qualitativa,
socialmente responsavel, formativa e critica” (Dias Sobrinho, 2019, p. 7).

Trevisol & Balsanello (2022) também concordam que o processo de AA exige que seja
participativa e que esta participagdo ocorra pelos diversos atores que compde os Programas
de Pés-Graduacdo resultando em melhorias e transformag¢des que sé ocorrem quando
ha envolvimento de todos os membros de um Programa. Conforme enfatizam Leite et al.
(2020), na educacdo superior o foco e os objetivos da AA sdo decididos pelos protagonistas.
Complementam dizendo quem sdo os atores protagonistas da AA: docentes, discentes,
egressos, técnicos-administrativos. Os autores chamam a aten¢do de que, em Ultima instancia,
a AA é um processo que exige tempo, recursos e dedicacdo dos protagonistas.

Neste sentido, considerando as abordagens realizadas acredita-se que foram apresentadas
as possibilidades e inclusive, os provaveis empecilhos existentes na avaliagdo da pos-
graduacao brasileira designada e coordenada pela Capes no que diz respeito a relacdo entre
qualidade, autoavaliacdo, planejamento estratégico, inovagao e multidimensionalidade no
desenvolvimento desta pratica avaliativa.
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Procedimentos metodoldgicos

Este trabalho utilizou de pesquisa de campo e bibliografica. A pesquisa de campo foi aplicada
através do instrumento Google Forms. A listagem atualizada com enderecos de e-mails dos
Coordenadores de Programas foi oportunizada pela Coordenacdo de Area de Educacdo
da Capes e nela constavam os mesmos Programas (188) cujos relatérios (173) haviam sido
analisados na primeira parte da investiga¢do por parte do Grupo de Pesquisa. Entre os dias
18 e 23 de maio de 2023 foram disparados os e-mails, obtendo-se retorno de 57 instrumentos
preenchidos atingindo-se aproximadamente 30% de respostas. Responderam ao questionario
os Coordenadores de Programas de Pds-graduac¢do de 23 Universidades Publicas Federais,
23 Universidades Privadas, Confessionais e Comunitarias, 10 Universidades Publicas Estaduais
e 1 Cefet. Dentre os Programas, 27 cursos sao de Mestrado e Doutorado, 18 de Mestrado e
12 de Mestrado Profissional.

O instrumento aplicado utilizou o sistema Google Forms e constava de 9 questdes fechadas e
1 aberta versando sobre as categorias de pesquisa que vinham sendo trabalhadas, a saber,
quanto aos critérios Capes: Continuidade (pré-existente, relagdo com AA da IEs); Formacdo
discente e/ ou Producdo intelectual discente (sobre metas a atingir); Avaliacdo docente (com
critérios); Escuta aos a) discentes e b) egressos (sobre sua formacgao); Escuta aos docentes
(criticas e sugestdes); Membros externos (acompanhar AA).

Quanto aos objetivos da AAS21, buscava indicios de Inova¢do: Paradigmatica (rupturante,
radical)'; Novidade no sistema; Insuficiente ou ndo mencionada. Quanto aos indicios de
mindset experiencial e/ou growth mindset buscava: Sensibilizacdo, Desempenho, Planejamento
estratégico a) a priori; b) a posteriori, AcBes e Resultados.

Em suma, as questdes de resposta simples versavam sobre o foco da AA Capes; sobre melhoria da
qualidade de cada programa; AAimprescindivel ou ndo ao programa; envolvimento da comunidade
interna e externa na AA; participacdo na AA; relacdo da AA com inovagdo; relacdo da AA favorecendo
experimental mindset e interface da AA com planejamento estratégico. A questdo de resposta
multipla versava sobre os indicadores qualitativos mais significativos da avaliacdo e a questdo
de resposta aberta sobre o que pode ser melhorado, eliminado ou ampliado na autoavaliagao.

Resultados
A seguir apresentam-se as respostas ao survey aplicado.

Na Questdo 1, sobre formagdo discente, envolvimento de egressos e na insercdo social,
um percentual de 5% de respondentes discordou da afirmacdo de que foco da AA esta na
formacdo discente, envolvimento de egressos e na insercao social, enquanto 34% concordou
plenamente e 61% concordou, ou seja, somados, 95% dos respondentes entendem que dentre
outros aspectos a AA objetiva melhorar a formacdo discente, envolvendo os egressos e tém
foco na inser¢do social do programa (Figura 1).

Na Questao 2, quando perguntado sobre a melhoria da qualidade atribuida a AA, 100% dos
respondentes estdo de acordo: 51% concordam plenamente e 49% concordam (Figura 2).

Na Questdo 3, sobre a imprescindibilidade da AA, as respostas divergiram sendo que dois
participantes dentre os 57 ndo responderam a questdo. Os respondentes disseram que discordam
plenamente (7%) ou discordam (33%). A resposta discordante corresponde ao positivo - a AA
é imprescindivel para 13% dos respondentes e indiferente para 9%. No entanto ela pode ser
prescindivel para a maioria dos respondentes que assinalaram concordancia com o enunciado que
dizia ser a AA um avanco, porém ndo imprescindivel ao PPG. Ou seja, pode-se verificar que 51%
discordam ou discordam plenamente de que a AA ndo é imprescindivel enquanto 40% (33% + 7%)
dizem que a AA é imprescindivel. Esta resposta pode induzir a interpretacao de que a AAndo sendo
imprescindivel, o PPG poderia avancar ou viver sem ela, como até o presente aconteceu (Figura 3).

Importante aqui evidenciar que embora o GT da CAPES quando aborda a Producdo Técnica e Tecnolégica (PPT)
propde uma divisdo da producdo em: i) alto; ii) médio; iii) baixo; e iv) sem inovagdo aparente, a presente pesquisa
buscou verificar a possibilidade da existéncia de uma visdo rupturante ou mesmo radical se coadunando com
a proposta do GT da CAPES que utiliza o conceito de inovacao tendo como base a producdo de conhecimento.
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Figura 1. A Autoavaliacdo da Pés-Graduacdo, introduzida no Ultimo quadriénio (Capes 2017-2020), entre
outros aspectos tem foco na formacdo discente, envolvimento de egressos e na insercdo social.

Fonte: Elaboracdo Prépria.

30 49% 51%

= Discordo plenamente = Discordo = Indiferente = Concordo = Concordo plenamente

Figura 2. A autoavaliagdo contribui para auxiliar na melhoria da qualidade de cada programa de Pés-graduacao.
Fonte: Elaboracdo Prépria.
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Figura 3. A Autoavalia¢do introduzida no instrumento de avaliacdo multidimensional da Capes, constitui
um avango importante, porém nao imprescindivel ao PPG que coordeno.

Fonte: Elaboracéo Prépria.

Emboratenha sido considerado que a AAndo éimprescindivel para a avaliagdo multidimensional
do Programa de P4s-Graduacdo, torna-se significativo colocar o questionamento de como
considerar estes elementos ndo imprescindiveis para a formacdo dos individuos e para o
bom andamento de uma avaliacdo multidimensional.
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Na Questdo 4 sobre envolvimento das comunidades interna e externa, 4% dos respondentes
discordam, ou seja, discordam que a AA envolva a comunidade interna - docentes, estudantes e
técnico-administrativos e comunidade externa - egressos. Cerca de 54%, no entanto, concordam
e 41% concordam plenamente que a AA deve envolver ambas as comunidades (Figura 4).

35

0,
30 54%

25 41%
20
15

10

4% 1%

= Discordo plenamente = Discordo = Indiferente = Concordo = Concordo plenamente

Figura 4. A Autoavaliacdo envolve tanto a comunidade interna - docentes, estudantes e técnicos-
administrativos - quanto a comunidade externa - egressos

Fonte: Elaboracdo Prépria.

Na Questdo 5, quando perguntados sobre o incentivo a participacao por parte do Coordenador
do Programa, cerca de 12% ndo concordam (10% discordam e 2% discordam plenamente),
sendo 11% indiferente e 77% concordantes (50% concordam e 27% concordam plenamente).
Entdo, um percentual de 12% de Coordenadores ndo concorda que seja sua responsabilidade
incentivar a participacdo. Ha aquelas para quem isto é indiferente, podem ou ndo incentivar
a participacdo, porém a maioria (77%) dos respondentes concordam que devem estimular a
participacao das comunidades interna e externa na AA do programa (Figura 5).

30 50%

25

20

27%

15

10
10% 11%

5
2%
0 ——

= Discordo plenamente = Discordo = Indiferente Concordo = Concordo plenamente

Figura 5. Cabe ao Coordenador(a) incentivar a comunidade interna e externa do Programa para que
haja participacdo no processo de Autoavaliagdo

Fonte: Elaboracdo Prépria.

A Questdo 6 trata da Inovagdo, entendida como um movimento de rupturas e mudangas no
Programa de P6s-graduacdo. Nesta questdo houve discordancia entre 9% dos respondentes
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e indiferenca entre 11% dos respondentes. No entanto, 46% dos respondentes concordam
que a AA favorece a Inovacgdo e 34% concordam plenamente com a afirmativa, o que da um
percentual abrangente de 80% de Coordenadores de Programas que consideram que a AA
estimula a Inovagao produzindo rupturas e mudancas (Figura 6).

30
46%

25
20 34%
15
10

s 99 11%

: .
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Figura 6. A Autoavaliacdo favorece a inovacdo entendida esta como um movimento de rupturas e
mudancas no Programa de Pés-graduacéo

Fonte: Elaboracdo Propria.

Sobre o tema Inovagdo na Pés-Graduacgdo, no estudo realizado com egressos de uma
Universidade Federal do Sul do pais intitulado “A pés-graduacdo sob a perspectiva dos egressos:
um estudo de autoavaliagéo”, Trevisol & Balsanello (2022) constataram que a dimensao que
se refere as atividades de inovagao teve manifestacdes de ‘regular’, ‘fraco’ ou ‘péssimo’ em
percentuais altos. Embora haja manifesta¢des positivas por parte dos Coordenadores de
Programas neste item da Inovagao, parece que a percepg¢do dos egressos difere daquilo que
os Coordenadores expressaram como acontecido.

Quanto ao ‘experimental mindset’ (Questao 7), 50% concordaram e 21% concordaram
plenamente, somados atingem 71% dentre os respondentes que possuem uma visdo favoravel
sobre o favorecimento da mentalidade para experimentar o novo e da mentalidade para o
crescimento que a AA proporciona. No entanto, 16% discordam desta possibilidade e 13%
sdo indiferentes a ela (Figura 7).
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Figura 7. A Autoavaliacdo favorece o “experimental mindset” entendido este como a mentalidade para
experimentar o novo, mentalidade para o crescimento

Fonte: Elaboracdo Prépria.
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A Questdo 8 abordava a interface com o Planejamento Estratégico do Programa. Nesta questdo
um dos respondentes nada assinalou. Os demais 96% concordaram e concordaram plenamente
gue existe esta interface e visa a experimentag¢do, mudanca organizacional e inovagdo. Um grupo
de 4% dentre os respondentes discordou desta relagdo de interface (Figura 8).
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Figura 8. A Autoavaliacdo faz interface com Planejamento Estratégico do Programa visando
experimentacdo, mudanca organizacional e inovagdo

Fonte: Elaboracdo Prépria.

Na Questdo 9 os respondentes tinham diversas alternativas para assinalar. As alternativas
versavam sobre os indicadores qualitativos do novo instrumento da Avaliacdo da Poés-
Graduacdo Capes e qual seriam os mais significativos. As respostas foram variadas.

Ressalta-se, no Quadro 1, aquelas cujos percentuais de concordancia foram maiores e as
respostas estdo ordenadas por ordem de significancia assinalado pelos respondentes.

Quadro 1. Indicadores introduzidos pela AA.

Indicador n° respondentes %
Insercdo social 37 64,9%
Planejamento estratégico 33 57,9%
Autoavaliacdo 32 56,1%
Egressos 25 43,9%
Indicadores qualitativos 20 35,1%
Formacdo discente 18 31,6%

Fonte: Elaboragdo propria.

Ainda houve um percentual de 8,8% de respondentes que afirmaram que as mudancas dos
indicadores no instrumento de avaliacdo Capes ndo afetaram o PPG. Chama atenc¢do na
pergunta espontanea que formacgao discente ficou relegada por significancia (31,6%) ao Ultimo
posto dentre as respostas assinaladas. Como interpretar o dado que na Questdo 1, a formacao
discente foi apontada pela maioria dos respondentes (95%) como foco da avaliacdo Capes?
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Por fim, a Questdo 10 do instrumento solicitava a manifestacdo referente ao que poderia
ser melhorado, eliminado ou ampliado no processo de autoavaliagdo dos Programas de
Pos-graduacdo. O pedido considerava a experiéncia dos Coordenadores nos Programas e,
também, relativizava a questdo de o processo de AA ser recente. O Quadro 2 visa sintetizar

Autoavaliacdo da P6s-Graduacdo: Survey aplicado aos Coordenadores de Programas da Area de Educacéo

as contribuices dos respondentes.

Quadro 2. Contribuicdes sobre o que pode ser Melhorado, Eliminado e/ou Ampliado na Autoavaliagao

dos Programas de Pos-Graduacao a partir da experiéncia do(a) Coordenador(a) em AA.

O que pode ser
melhorado

Em relagdo ao: Processo de avaliagao

Ter carater mais processual e ser
mais formativo

Deve ser mais qualitativa do que
quantitativa

A avaliagdo deve fomentar
uma cultura avaliativa e ndo de
culpabilizacdo ou énfase nas
insuficiéncias

Deve-se ter um envolvimento coletivo

Em relagdo ao: Instrumento de AA

Deve-se propor um roteiro, uma
estrutura para o planejamento da AA

A construcdo de um instrumento
geral de AA pode colaborar com a
construcao das métricas

Deve-se avancar em indicadores
qualitativos

Deve-se avangar em indicador de
especificidade do PG

Deve-se melhorar a compreensao
dos indicadores; pesos diferentes
para missdes diferentes em clusters
que podem ser gerados com estudos
quali-quantitativos

Deve-se ter maior clareza nos
descritores qualitativos para que seja
um input para melhor organizar a AA

Em relagdo ao: Planejamento da
avaliagcao

Deve-se criar comissdo de
Autoavalia¢do por linhas de pesquisa

Para programas profissionais,
especialmente educacdo basica,
deve-se valorizar e pontuar mais a
insercao social

Em relagdo ao: Preparo dos
coordenadores dos Programas

Deve-se preparar os coordenadores
para fomentar o engajamento em
uma cultura avaliativa

Em relagdo aos: Egressos

Deve-se mapear a trajetéria dos
egressos

Deve-se monitorar a produc¢do
intelectual dos egressos

Em relagdo aos: Resultados da
avaliagao

Uso dos resultados da AA visando
acoes efetivas para melhoria do
programa

Desenvolver, a partir dos resultados,
um processo institucional reflexivo,
ndo por ser uma exigéncia da Capes

AA deve ser sistematica, ser um
processo estruturante do PPG,
ganhando densidade e organicidade

Deve ser reavaliado o qualis de
algumas revistas

Em relagdo a: Regionalizagdo e
internacionalizagdo

Deve-se combater urgentemente
aspectos de homogeneizagdo e
reconhecer as especificidades
regionais

Fonte: Elaboragdo propria.
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Quadro 2. Continuacao...

O que pode ser Em relagdo a: Comissdo externa Eliminar exigéncia de comissdo
eliminado externa no processo de AA
Em relagdo a: Regulagdo Perspectiva de regulacdo deve ser

eliminada porque se mistura com
processos avaliativos

Em relagdo ao: Viés Eliminar o viés empresarial
O que pode ser Em relagdo a: Perspectiva da AA AA deve contribuir para a melhoria
ampliado (coletivo e participativo) da qualidade da instituicdo, visando

0 engajamento da comunidade num

processo permanente de autocritica

e transformacao, apoiado no didlogo,
formacdo e participagdo.

Em rela¢do a: Eventos, Seminarios, Deve ser organizado eventos visando
discussao, capacitacdo por parte da | a socializacdo de experiéncias de AA

capes Deve ser realizado cursos formativos
para preenchimento do sucupira
Deve ser realizado eventos para
discussdo da AA
Em relagdo aos: Resultados da A AA deve ser usada para orientagdo
avaliagao do processos e ndo apenas como
fator de classificagdo, de atribuicdo
de notas visando credenciar ou
descredenciar
Em relagdo aos: Programas Ampliar as questdes sobre insercao
profissionais social-reinsercdo social

Fonte: Elaboracao prépria.

Em relacdo ao que poderia ser melhorado obteve-se diversas manifesta¢cdes. Um dos tépicos
abordados foi a necessidade de a avaliagdo ter um carater formativo sendo encaminhado
para um processo mais qualitativo. A fala a seguir demonstra esta preocupacao.

O processo de avaliagdo precisa ter cardter formativo e ser o mais simples possivel para néo

se tornar um ‘peso’ nos programa e efetivamente colaborar com a melhoria e qualidades
das agbes.

As seguintes contribui¢des reforcam esta questao.

A autoavaliagéo precisa ser cada vez mais orientada para o seu cardter processual e,
sobretudo, formativo.

A autoavaliagdo deve ser feita pelos programas numa concepg¢do de avaliagéo formativa. A
concepgéo subjacente ao atual instrumento da Capes é de acompanhamento e premiagéo
com notas que mostram o ranking dos PPG no pais e reflete na distribuicéio de bolsas e
possibilidade de participagcéo em editais de fomento as pesquisas.

Ainda, esta ideia corrobora da seguinte forma:

A avaliagdo deve ser mais qualitativa do que quantitativa. A busca desenfreada pela
produgdo por parte dos docentes que acumulam outras atividades na universidade, muitas
vezes é desestimulador e leva a desisténcia de participar no programa. A avaliagdo deve ser
flexibilizada no que se refere a produgdo e impacto social.

Avaliagdo mais qualitativa. Foco nas produgdes de destaque.

Uma outra necessidade que aparece no contexto é aimportancia de os coordenadores serem

qualificados para conduzir tal processo, reforcando o desenvolvimento de uma cultura da
avaliagao.

Clareza acerca dos indicadores, preparagdo dos coordenadores para fomentar o
engajamento necessdrio, fomento de uma cultura avaliativa de cardter avaliativo e néo de
culpabilizacéo ou énfase nas insuficiéncias.
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A participacdo dos egressos dos Programas no processo avaliativo também é uma preocupacado
e foi trazido como uma demanda de melhoria.

A abordagem com relacdo aos egressos pode ser melhorada. E praticamente impossivel
mapear a trajetdria de todos os egressos.

Creio que as estratégias de monitoramento da produgcdo intelectual de egressos poderiam
ser mais divulgadas, pois trata-se de um grande desafio.

Ha uma preocupagdo de o processo de AA ser algo pertencente ao Programa e ndo ser
desenvolvido somente para atender as exigéncias da Capes. Neste sentido os respondentes
apresentam as seguintes abordagens.

No processo de autoavalia¢do pode ser melhorado os usos dos resultados da autoavaliagéo
realizada, de tal modo que ndo apenas sirva para compor o relatério, mas se efetivem
em a¢bes geradas pelos dados pontuados nos diferentes instrumentos empregados para
avaliag¢do, caso contrdrio, ficard apenas como o registro para atendimento as exigéncias
da avaliacdo externa realizada pela Capes no respectivo quadriénio.

Precisa ser desenvolvida como processo institucional reflexivo e néo porque se trata de uma
exigéncia da Capes.

A autoavaliagéio sempre ocorreu, porém, sem haver uma sistemdtica. Penso que ela deva ser
incorporada como um processo estruturante do PPG, ganhando densidade e organicidade.

Por outro lado, ha de se destacar que alguns Coordenadores de Programas acreditam que
0 processo estd adequado como foi apresentado.

Entendo que o processo, da forma que estd instruido, estd adequado.

Considero as orientaces para autoavaliagdo adequadas e importantes para a elaboracéo
do Planejamento Estratégico.

Para mim o modelo é adequado.

Na abordagem que solicitou a manifestacao em relacdo se algo deveria ser eliminado, pode-
se evidenciar a existéncia da comissdo externa.

Entendo que poderia ser eliminado a cobran¢a de uma comissdo externa para participagéo
no processo de autoavaliagdo do Programa, pois considero que é importante no processo,
mas penalizar o Programa porque néio contou com comissdo externa acaba desconsiderando
todo processo institucional.

Na abordagem que solicitou a manifestacdo em relacdo se algo deveria ser eliminado,
perspectiva de regulacdo também foi realcada.

A perspectiva de regulacdo deve ser eliminada, de um lado, porque se mistura nos processos
avaliativos, orientados por uma objetiva¢do induzida (que por vezes néo se alcanga s6
com boas prdticas individuais) e; de outro, na proje¢do da participacédo dos agentes locais
(docentes e discentes).

No que se refere a se algo deveria ser ampliado pode-se realcar o quanto o processo de AA
pode vir a contribuir na melhoria da qualidade da Instituicdo instigando a participa¢do e o
engajamento da comunidade académica.

A autoavaliagdo pode constituir-se em uma pega chave no projeto social-académico da
Instituic@o, ao assumir um sério compromisso com a superacdo de desafios encontrados
no processo avaliativo e com a melhoria da qualidade da Universidade, compreendida
como a busca da ampliacéo de sua relevancia social e académica. Isso requer engajar a
comunidade universitdria em um processo permanente de autocritica e transformagdo,
apoiado no didlogo, na formacdo e na participagéo.
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O instrumento também possibilitou que os Coordenadores colocassem sugestdes ao processo.
O desenvolvimento de eventos com o intuito de discutir o que envolve o processo em pauta
foi trazido:

Um evento de socializagéo de experiéncias ligadas a AA pode ser muito revitalizador.

A realizag¢éo de eventos com essa finalidade especifica de discusséo, tal como ocorreu na
Unicamp em abril de 2023.

A organizagdo de um semindrio nacional sobre as iniciativas de autoavaliagéo - para troca
entre os programas - penso que também colaboraria.

Essa experiéncia com a autoavalia¢do é ainda muito recente e precisa ser melhor discutida e
aprimorada. Para isso a troca de experiéncia entre os diversos programas se faz necessdrio.

Houve, também, manifesta¢8es que destacaram a importancia de o processo de AA ser coletivo
com uma participagao efetiva buscando a consolida¢ao desta trajetéria no desenvolvimento
dos Programas.

Entendo que é um exercicio importante, ainda inicial, mas que ajuda os Programas se
repensarem e estabelecerem prioridades. F também uma forma de envolver todos no
processo de consolida¢éo do programa.

Trata-te de um movimento singular que pauta e contribui significativamente para o
planejamento estratégico do PPG a curto, médio e longo prazos.

A avaliagdo permanente permite qualificar os processos.

Aimporténcia dos processos de avalia¢do e de autoavaliagéo como forma de acompanhar
o cumprimento dos objetivos de um curso e de corrigir percursos.

Nenhum processo cresce sem que se verifique 0s seus pontos positivos, mas também, os
negativos. Neste sentido algumas criticas devem ser evidenciadas:

A rediscussé@o da totalidade do Programa e eventuais transformacgdes estruturais,
organizacionais e conceituais, acabam por néo encontrar lugar no relatério.

Adestinagéo da autoavaliagéo deveria ser usada para orientacdo do processo e ndo apenas
como fator de classificagéo para exclusdo.

Se servir apenas como instrumento para atribui¢céo de notas e de credenciamento/
descredenciamento, ela perde seu valor.

Tenho reservas quanto & compreenséo sobre a importéncia da Autoavaliagdo como elemento
que promove inovagéo.

Para concluir, acredita-se ser importante realcar algumas falas que contribuem para o
desenvolvimento e o engrandecimento de uma proposta de AA que, em sua primicia, busca
ainovacdo, auxiliar no aperfeicoamento do Planejamento Estratégico dos Programas e ainda,
na continuidade de um procedimento eficaz na melhoria da qualidade dos cursos de mestrado
e doutorado ofertados pelas variadas Institui¢Bes do pais.

Penso que esse processo de autoavaliagéo dos Programas de Pds-graduacdo mere¢a nossa
especial atencdo. Trata-te de um movimento singular que pauta e contribui significativamente
para o planejamento estratégico do PPG a curto, médio e longo prazos.

Estamos ainda experimentando esse novo modelo, acredito que precisamos de mais uma
avaliagdo nesse formato para refletirmos sobre seus resultados e impactos. Acredito que a
autoavaliagdo deve servir como ferramenta de andlises e proposi¢ées do préprio PPG sobre
Seus processos, nesse caso € importante que ndo haja uma matriz referéncia de andlise e
sim possibilidades de acordo com a especificidade de cada programa e com seu alcance.

Sobre aimportancia de a avaliagdo ocorrer sob a tutela do préprio local, ou seja, proposi¢cdes
do proprio PPG, sendo garantida a liberdade comunicativa, ja havia sido uma preocupagdo
manifestada por Dias Sobrinho (2005). Colocava o autor que a motivacdo deve ser
continuamente alimentada e dessa forma, fazer do processo um elemento de aprendizagem.
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Consideracoes finais

O survey aplicado aos Coordenadores de Programas de Pés-graduacdo da area da Educagdo
foi um instrumento importante para levantar a opinido a respeito da AA efetivada pela Capes.
O objetivo proposto neste trabalho foi alcancado, levando-se em considerag¢do tanto as respostas
as perguntas objetivas do instrumento quanto as contribui¢cBes apresentadas na questdo de
espaco aberto do instrumento que foi disponibilizado. Dentre as respostas dos Coordenadores,
percebe-se avalorizacdo e a importancia dos espacos de didlogos e trocas de experiéncias entre
Programas e Institui¢des. Ficou clara a sinalizagcdo de propostas para realizacdo de eventos e
seminarios nacionais para tratar do assunto Autoavaliacdo por parte da Capes.

Verifica-se pelas falas dos Coordenadores da Area de Educacdo que responderam ao survey,
asua preocupag¢do com a possibilidade de que o atual instrumento, ficha da avaliacdo Capes,
venha a fortalecer mais o aspecto quantitativo da avaliacdo do que o qualitativo. Também, se
observa a preocupacdo relativamente ao uso dos resultados. Deseja-se que sejam efetivos
para direcionar acdes para a melhoria dos processos internos e, também, da prépria cultura
de avalia¢cdo do programa.

Uma contribuicdo deste estudo ao conhecimento sobre Autoavalia¢ao tal como praticada por
Capes, diz respeito a atencao que deve ser dada a “O que deve ser melhorado” no processo,
nos instrumentos avaliativos, no preparo dos Coordenadores, no mapeamento dos egressos
dentre outros. Depois, aten¢do ao que foi dito pelos respondentes sobre “O que deve ser
eliminado” como a presenca de avaliador externo nas comissdes de AA e o fator regulacao,
bem como qualquer viés empresarial.

Finalmente, especial atencdo a “O que pode ser ampliado”, tal como a perspectiva do coletivo
e da participacdo, a melhoria da qualidade da instituicdo, a socializacdo de experiéncias
em eventos, seminarios e outros e o uso dos resultados para fins de melhoria e ndo para
classificagdo. Evidencia-se, portanto, que, os respondentes, os Coordenadores de programas,
entendem que a AA ndo pode ser um fim em si mesma, porém, ela possui uma dimensdo
formativa e transformadora voltada para melhoria dos programas. A autoavaliacdo pode ser
ampliada em alguns aspectos e, por outro lado, alguns itens da AA podem ser eliminados.

As perspectivas levantadas neste estudo reforcam que o desenvolvimento de uma politica
educacional de autoavaliacdo para os Programas de Pés-Graduagdo deve seguir acreditando
em seus potenciais. Potenciais e realidades que buscamos compreender pesquisando as
praticas realizadas, como apresentado neste estudo. Outros potenciais e realidades ainda
vamos descobrir em pesquisas futuras que venham a abranger maior nimero de programas,
areas de conhecimento e respondentes, visto que a aplicacdo do survey e suas limitagdes
serviram como norteadores para o entendimento do quanto € necessario um canal de
comunicac¢do capaz de auxiliar na trajetéria de construcdo de um efetivo processo participativo
de AA dos Programas de Pés-graduagdo no caso, na area da Educacdo, do Pais.

Fonte de financiamento

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq): Processo
n.311704/2020-4.

Conflito de interesse
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