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Resumen: Esta investigacion tiene como objetivo evaluar la calidad de vida relacionada con
la salud de los estudiantes del Programa de Posgrado en Ingenieria de Produccion. Como
marco teorico, se elabord un marco conceptual que retine un estudio en profundidad del tema
y los principales instrumentos para validar la calidad de vida relacionada con la salud. En los
procedimientos metodoldgicos se realizaron andlisis cuantitativos, utilizando estadistica
descriptiva e inferencial para medir las variables dependientes. En la investigacion
participaron un total de 29 estudiantes, que respondieron a un cuestionario SF-36. Para el
analisis de los resultados se utilizo el software Microsoft Excel y R, los principales resultados
de la investigacion fueron sobre la percepcion del estado general de salud, ya que esta
influenciado por la salud mental, la vitalidad y la presencia de dolor, en ese orden. Por ello, es
importante fomentar el cuidado de la salud de los estudiantes, a través de habitos saludables,
como el ejercicio fisico, el deporte y una alimentacioén adecuada.
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Abstract: This research aims to evaluate the quality of life related to the health of the students
of the Post-Graduation Program in Production Engineering. As a theoretical framework, a

conceptual framework was developed that gathers an in-depth study of the theme and the main
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instruments for validation of health-related quality of life. In the methodological procedures,

quantitative analysis were performed, using descriptive and inferential statistics to measure the

dependent variables. Twenty-nine students participated in the study, who answered an SF-36

questionnaire. In order to analyze the results, we used the Microsoft Excel and R software. The

main results of the research were about the perception of the general state of health, insofar as

it is influenced by mental health, vitality and presence of pain, in that order. Therefore, it is

important to encourage student health care through healthy habits such as physical exercise,

sports, and proper nutrition.

Keywords: Quality of life; students; health.

1. INTRODUCCION

Durante mucho tiempo, diferentes
areas del conocimiento han analizado la
calidad de vida como un factor que influye
en el rendimiento de los individuos, sin
embargo, para el campo de la ingenieria de
produccion este tema es visto como
innovador, cuando se abordan las diversas
perspectivas de andlisis de la calidad de
vida, en lo que respecta al trabajo, la salud
y el ocio de los individuos. Algunos
autores también sefialan un cuarto aspecto,
que es el desempeiio de los individuos en
términos de calidad de vida (BATISTA,
2010; NOBRE, 1995; ROCA;
FERNANDES, 2008; SOUZA; PARO,
2012).

La calidad de vida no es algo facil
de cambiar, mucho menos una moda
corriente en la sociedad. Por el contrario,
corresponde a algo mas complejo y
multidisciplinario en el que se insertan los
individuos. Se pueden mencionar varios
aspectos en los que la calidad de vida esta
directamente relacionada, por ejemplo, el

tiempo en el

el trafico y las condiciones del trafico,

la

seguridad, el lugar de trabajo y la vivienda, los

servicios médico-hospitalarios,

la falta de

efectos secundarios de los medicamentos, las

zonas verdes en las grandes ciudades,

la

realizacion profesional, la realizacion financiera,

el ocio, la cultura, la educacion, la comodidad

de vivir bien, el hecho de estar sano, en
definitiva, el vivir bien (BACHA; SOUZA;
MARTINS, 2013; NOBRE, 1995; PAGANI,

JUNIOR, 2006).

En este contexto, seria un estudio
amplio analizar todos estos aspectos
descritos anteriormente. Sin embargo, la
Calidad de Vida Relacionada con la Salud
(CVRS) engloba varias caracteristicas que
promueven el "vivir bien" de las personas,
por lo que se utilizd6 como principal fuente
de andlisis en este estudio. La CVRS se
estudia cuando el objetivo es monitorizar la
salud de una poblacion determinada,
diagnosticar la naturaleza, la gravedad y el
pronostico de la enfermedad y evaluar los
efectos del tratamiento. Para ello, se
instrumentos

utilizan o medidas para

evaluar la
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la salud en términos de calidad de vida
(CICONELLI, 2003; PAGANI; JUNIOR,
2006; SEIDL; ZANNON, 2004).

La calidad de vida relacionada con
la salud tuvo sus primeros estudios en la
década de 1930. Sin embargo, el interés
por la calidad de vida en el area de la salud
se justifica por los nuevos paradigmas y
politicas existentes en el sector, que situan
a la salud como un continuo relacionado

con la

Grifico 1 — Conceptos sobre la calidad de

aspectos  econdmicos, socioculturales,
personales y de estilo de vida; esta vision
multifactorial de la calidad de vida surgi6 a
partir de 1980 (BACHA; SOUZA;
MARTINS, 2013; SEIDL; ZANNON,
2004)

A continuacién, se presentan los

conceptos de calidad de vida durante el

relevamiento bibliografico realizado:

vida
Autores Definiciones Término
Calman La diferencia entre lo que se desea en la vida del individuo Objetivos'y
(1984) y lo que se puede lograr y lo que no. metas;
Paul Jones La cuantificacion del impacto de la enfermedad en las Normalizacion;
actividades de la vida cotidiana y el bienestar del paciente
de manera formal y estandarizado.
(1991) bienestar;
Souza e Un conjunto armonioso y equilibrado de logros en Armonia;
Guimaraes todos los niveles, ya sean de salud, trabajo, ocio, sexo, equilibrio;
(1999) la familia e incluso el desarrollo de la espiritualidad do
individual.
Minayo et al. Individualidad del concepto, situandolo como historico, Cambiable;
(2000) y explicar que, en la misma sociedad, el concepto satisfaccion;
cambios a lo largo del tiempo. Hablar de calidad bienestar;
de la vida en cualquier lugar, hay que tener en cuenta la
satisfaccion de las necesidades basicas del ser humano
(agua, alimentacion, vivienda, salud, trabajo) y elementos
materiales que conducen al bienestar individual y
colectivo.
Abbdi- Una medida muy relacionada con el bienestar Bienestar;
Simon, percibidos fisica, mental y socialmente por un individuo, o gratificacion;
Coureitch grupo, y el grado de satisfaccion y gratificacion en el satisfaccion;

e Gelfi(2001, de la salud, la vivienda, la familia, el trabajo, la educacion

y la autoestima.

OLIVEIRA,

2006)

Carvalho Tiene un significado mas amplio y esté influenciado por la Total;

Filho e percepcion del individuo, por sus sentimientos y

Papaléo Neto comportamientos relacionados con su estado de salud,

(2005), pero no se limita a ello

Novelli Sefiala que la percepcion de la calidad de vida es personal, Personalidad;
(2006) siendo influenciado por la percepcion de cada individuo,

por su clase social, su cultura, sus valores, su personalidad.
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Oliveira La percepcion que tiene el individuo de su posicion en la  Expectativas;
(2006) e vida, en el contexto de su cultura y en el sistema de Normas;
Faker (2009) valores en el que vive, y en relacién con sus cambiable;
expectativas, normas y preocupaciones.
Aratjo Es dificil tener unanimidad de significado para la Diversidad;
(2009) calidad de vida entre personas de la misma cambiable;
sociedad e incluso de la misma comunidad. bienestar;

Debe garantizar el bienestar psicologico y fisico tanto

de la persona como de su familia.
La definicion de calidad de vida "CV" se convierte en un concepto amplio, subjetivo y
multidimensional.

Fuente: Datos de la encuesta, 2014
Los instrumentos de evaluacion de JUNIOR, 2006; ROCHA; FERNANDES,

la 2008).

La CVRS promueve el diagnostico de las ) ) o
Los cuestionarios que iniciaron los

condiciones de salud mas detalladas y . .
estudios sobre este tema fueron genéricos,

distintas y refleja algunas caracteristicas , ,
a través de numeros. Expresan los

relevantes de la vida de las personas, . . .
trastornos primordiales relacionados con la

dichos aspectos se denominan dimensiones . .
salud, a partir de la percepcion del

o dominios, los cuales se miden de forma ) )
paciente. Estos se pueden aplicar en

ponderada o individualizada. Por lo ) ) )
diferentes culturas, lugares, intervenciones

general, se evalian dimensiones como la L. . ,
médicas, tipologias de enfermedades y

movilidad fisica, las actividades laborales, ) ) . ,
tratamientos. Los cuestionarios mas

la  satisfaccion, el comportamiento ) .
P comunes son los Quality of Well Being

ional, 1 tividades domésticas, 1
emocional, las actividades domésticas, las Scale. o Sickness Impact Profile, y ¢l SF-

relaciones sociales, entre otras (NOBRE,

1995; PAGANI; JUNIOR, 2006).

36. Este tipo de cuestionario puede abarcar

todo el espectro de problemas relacionados

Se roponen diferentes : .
prop con la salud, sin embargo, al mismo

instrumentos o indices con el objetivo de . .,
tiempo, promueven una focalizacion de la

evaluar la calidad de vida de los pacientes ) ., ) ,
informacion, al reducir los items que se

1 i i tologias. .. .
con las mds diversas patologias. Se refieren a condiciones clinicas especificas
(CICONELLI, 2003; NOBRE, 1995;
PAGANI; JUNIOR, 2006).

Para este estudio, el The Medical

desarrollan con el fin de reflejar el impacto
de una enfermedad en la vida de los
pacientes. Ademads, evallan aspectos

relacionados con la funcion, la disfuncion, _
Outcomes  Study 36-item  Short-Form

1 lestar fisi ional. Est
© malestar HSIo y emociona 5108 Health Survey (SF-36). Porque se clasifica

instrumentos se pueden dividir en dos . .
como un instrumento genérico, ya que

q . "
Efafides SIUpos, Benerlcos y especiticos evalta la calidad de vida (CVRS) de forma

(CICONELLI, 2003; PAGANI; .
genérica.
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multidimensional y autoadministrable. El
cuestionario se combina con 36 items que
evaltian: la capacidad funcional
(realizacion de actividades diarias, como la
capacidad de cuidarse, vestirse, bafiarse y
subir escaleras); aspectos fisicos (impacto
de la salud fisica en el desempefio de las
actividades diarias y/o profesionales);
dolor (nivel de dolor e impacto en el
desempefio de las actividades diarias y/o
profesionales); el estado general de salud
(percepcion subjetiva del estado general de
salud); vitalidad (percepcion subjetiva del
estado de salud); aspectos sociales (reflejo
de la condicion de salud fisica en las
actividades sociales); aspectos emocionales
(reflejo de las condiciones emocionales en
el desempefio de actividades cotidianas y/o
profesionales) y salud mental (escala de
estado de animo y bienestar) (BACHA;
SOUZA; MARTINS, 2013).

Cuando se busca estudiar una
determinada situacion en profundidad, los
cuestionarios  especificos son  mas
apropiados para abordar enfermedades
especificas, sin embargo, también se
desarrollaron ~ para  cuantificar  los
beneficios para la salud después del
tratamiento. Por lo tanto, los cuestionarios
se utilizan con mayor frecuencia para el
diagnostico de los resultados de los
cambios en el curso de la enfermedad,
porque son mads faciles de interpretar y

aplicar, y también para determinar la

gravedad y el impacto de la enfermedad.

sintomas en la vida de las personas
(BATISTA,2010; PAGANI; JUNIOR,
2006).

En una de las literaturas utilizadas
en el estudio, se encontrdé un estudio que
compard la calidad de vida relacionada con
la salud de los estudiantes de Psicologia
con su permanencia en el curso. También
se aplicd un cuestionario genérico SF-36 a
los estudiantes de psicologia, y luego del
analisis estadistico de los datos, se
obtuvieron resultados que pueden ser
comparados con el trabajo propuesto, con
el proposito de las discusiones.

En vista de lo expuesto, este estudio
se propuso evaluar, a través de un
instrumento  diagnostico (a saber, el
cuestionario genérico), la salud de los
estudiantes del Programa de Posgrado en
Ingenieria de Produccion de la Universidad
Federal de Paraiba, admitidos en 2014. Es
posible observar un alto nimero de quejas
relacionadas con la salud en el periodo
relacionado con el segundo trimestre de
2014.

Las instituciones educativas
reconocen que el bienestar y la salud son
importantes para mejorar la calidad de la
educacion, ya que la CVRS puede interferir
con el rendimiento académico 'y
profesional. Sin embargo, son pocos los
estudios que evaltan la calidad de vida en
relacion con la salud de los estudiantes de
maestria. Por lo tanto, es de suma
importancia comprender los cambios

psicoemocionales de los estudiantes y la
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apreciacion de los aspectos que
parecen interferir con su percepcion
de bienestar y salud (KAWAKAME;
MIYADAHIRA, 2005; SOUZA;
PARO, 2012).

Hay una importancia adicional que
corresponde a la contribucion académica.
En este trabajo, se encontrd que el tema de
la evaluacion de la CVRS habia sido poco
explorado, debido a que solo existe un
estudio de medicion de la CVRS en las
bases de datos que utilizaron el
cuestionario  genérico SF-36  con
estudiantes de psicologia. En este trabajo

se busco observar la relacion entre los afios

asistidos y la variacion entre ellos.

1. MATERIALES Y METODOS

Se realizO una investigacion
clasificada como de caracter basico, con un
objetivo  descriptivo a través de
procedimientos de investigacion
experimental del tipo encuesta con enfoque
cuantitativo. La muestra estuvo compuesta
por estudiantes de la Maestria en
Ingenieria de Produccién de la Universidad
Federal de Paraiba que ingresaron en 2013
y estuvieron matriculados regularmente en
el trimestre 2013-2. En la seleccion se
aprobaron 34 estudiantes. Sin embargo, en
el segundo trimestre cinco estudiantes ya
habian abandonado la escuela, con un total
de 29 estudiantes matriculados
regularmente en alguna disciplina durante

ese trimestre.

Tras el consentimiento informado,
los participantes respondieron a preguntas
como: edad, sexo, graduacion, ocupacion
actual y numero de cursos en el 2°
cuatrimestre del master, y el cuestionario
de calidad de vida SF-36. De los 29
estudiantes matriculados regularmente, 4
fueron excluidos, 2 por no responder a
todas las preguntas y 2 por no asistir a la
universidad durante el periodo de
recoleccion de datos.

Para el andlisis estadistico se
realizd6 el método no paramétrico de
Spearman y la prueba exacta de Fisher,
utilizando el software R.

Tras el analisis de los resultados,
para discutir, se compararan los resultados
obtenidos en Bacha et al (2013) respecto a
los estudiantes de psicologia y los
resultados de los estudiantes de master en

ingenieria de produccion.

2. RESULTADOS

De los 25 cuestionarios evaluados,
la edad media fue de 28 + 4,5 afios, con
10 hombres y 15 mujeres. También fue
posible constatar una diversidad de
formacion académica entre los estudiantes,
como se ilustra en el grafico 1. Esta
diversidad se da debido al perfil
multiprofesional de la maestria en
Ingenieria de Produccion ofrecida por la
Universidad Federal de Paraiba.

Grafico 1 - Distribucion de los cursos de
pregrado
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Fonte: Dados coletados (2014)

En cuanto a la ocupacion estudiantil, 9

reportar alguna ocupacion distinta a una
maestria (laboral o de especializacion),
mientras que 16 son de dedicacion
exclusiva. El nimero medio de cursos en
curso en el momento de la aplicacion del
cuestionario era de 4,44 + 1,12.

De acuerdo con la distribucion mostrada en

las tablas.

Cuadro 1 - Cuadro de

contingencia
Ocupacion y Género

Ocupagdo
Sexo

Mestrado Ocupagdes
Feminino 10
Masculino 6 4

Fuente: Datos recopilados (2014)

Tabla 2 - Tabla de contingencias,
ocupacion y niumero de disciplinas
Numero de disciplinas

Ocupagdo

Hasta 4 Superior a 4
Maestros 8
Otro 7 2

Fuente: Datos recopilados (2014)

En cuanto al cuestionario SF-36, la
media de los valores obtenidos en cada una
de las dimensiones se muestra en la Tabla
3.

Tabla 3 - Resultados de los dominios
SF-36

W Engenharia de Produgio

158
S Ly Desvio
Variaveis Média N
padrao
Capacidade funcional 86 12,91
Limita¢d 1
1r'n1 acdes por aspectos & 3237
fisicos
Presencga de Dores 62,32 22,17
Estado Geral de Saude 69,84 20,75
Vitalidade 47,64 19,02
Aspectos sociais 60,9 22,85
Limita¢o t
imi ?goe.s por aspectos 38,66 36,87
emocionais
Satde mental 65,12 17,68

Fuente: Datos recopilados (2014)

Tabla 4 - Relacion entre el SF-36 y las

Ocupaciones
Média Desvio Padrao
Variaveis Somente o Outras Somente Outras
ocupag 0 ocupagd
mestrado 5o mestrado  es
Capacidade ) o) 7777 8,13 16,02
funcional
Aspectos
. 60,93 63,68 35,31 28,25
fisicos
P d
FeSenea € 59 18 67,88 2327 20,12
Dores
Estado
Geral de 73,56 63,22 14,27 28,85
Satude
Vitalidade 47,87 4722 20,77 16,6
Al t
SPECtos 5991 63,88 24,69 20,19
sociais
Aspectos
. . 39,58 37,03 36,95 38,88

cmocionais
Saud

aude 64,75 6577 1647 20,69
mental

Tabla 5 - Relacion entre el SF-36 y el

numero de disciplinas
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Média Desvio Padrao Para el grupo encuestado, los
H Mas de Mas de Los individuos que tenian bajos indices de
Variables asta 4 4 Hasta
disciplin _. . =~ 4 S salud mental, vitalidad y dolor tendian a
as Discipl .. . .. Discipli
inas discipli nas , .
el nas tener un estado general de salud mas bajo.
nas nas
Capacidads En la Tabla 7 se muestran los
85,33 87 14,81 10,05 .
funcional resultados de la prueba exacta de Fisher
Aspectos . .
fisicos 65 57,5 31,05 3545 para verificar que los pares de variables
P son independientes entre si, en la que se
resencade 106 597 2205 2186 P q
Dolor . .. .
verifican las asociaciones. Para un nivel de
EstadoGeral o) 0 (75 2586 9,84
Salud ’ ’ ’ ’ significacion de 0,05, se rechaza Ila
Xitah‘iade >3.33 391 1749 188 hipotesis nula de que las variables son
spectos
sociais 62,5 585 2409 2189 independientes. Este resultado verificado
Aspectos 311 50 3442 3998 en la prueba converge a la
emocionais ’ ’ ’ lusién d hav indicios d
oo mental 66.07 604 > 1656 conclusion de que hay indicios de
asociacion.
Tabla 6 - Correlacion por el método
de Spearman entre variables de Tabla 7 - Prueba exacta de Fisher para
calidad de vida verificar que las variables son
independientes entre si para una tabla
Variables de Coefici Asociacién
Entre 3x3.
Salud Estado de salud 0,7518 Fuert . Conclusi
mental general 467 . Variables Valorp  Resultado on
0,6798
Vitdidad ~ oRd0 gl OOP8 oy pogerada g EStade Rejeitase N 5O
Satde 21 desalud  0.002056 independ
Presencade Estado Geralde Moderada mental general HO ientes
Dores Saud'e 018 Vitalid Salud Reicitase No son
Fuente: Datos recopilados lalida general  0.02672 jena- independ
(2014) de HO :
ientes
Para los tres pares de variables Presenc - Estado Rechazad O SOn
) ) ioade desalud 0,01227 independ
investigadas, al menos una Dores  general o HO ientes
asociacion moderada (Tabla 6). La medida Fuente: Datos recopilados (2014)

de asociacion utilizada fue el coeficiente

. . ) La Figura 1 muestra graficamente la
de correlacion estimado por el método no . o
presencia de la asociacion para el grupo

paramétrico de Spearman. entrevistado. Hay una tendencia de

La presencia de asociaciones entre crecimiento en el estado general de la salud

estos pares de variables es una indicacion con los indices mencionados

anteriormente. La linea de tendencia de los
de que ,
puntos en el grafico fue
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estimado en base al método de minimos
cuadrados ordinarios.

Figura 1 - Diagramas de dispersion
de los pares de variables con sus
respectivas lineas de tendencia

1 ]

&

Esledy Feral o Sk

A

i 41 Bl B e}
Pespanrs de Do

Fuente: Software R (2014)

La tendencia de los puntos también
se puede verificar a partir de los diagramas
de dispersion para tres variables. Se puede
observar, por ejemplo, en la figura 2 que
los valores mas altos del indice de estado
de salud general se encuentran para
aquellos individuos que presentan los
valores mas altos de los indices de salud
mental y dolor.

Figura 2 - Estado Geral de Saude em
funcio de outras variaveis

1

Estado Garal de Sadda

1
-
B!
i
=]

1] 40 11 ED Fi] = 1] £l ion
Sevide Mertal

Fuente: Datos recopilados (2014)

1. CONSIDERACIONES FINALES
Como forma de discusion, se puede
observar que en el trabajo de Bacha et al
(2013), los resultados indican que el
puntaje de calidad de vida total es peor en

el primero
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afio y aumenta a medida que avanza el
curso. El dominio con mayor puntuacion
fue "capacidad funcional" (media 87,43) y
el mas bajo fue "vitalidad" (media 58,50).

En el trabajo de los estudiantes de
psicologia, se pueden detectar diferencias
significativas en relacion al género: las
mujeres tienen puntuaciones
significativamente mas bajas que los
hombres en el dominio "dolor"; en relacion
con la renta familiar, las que tienen
mayores rentas tienen puntuaciones
significativamente mejores que las que
tienen rentas mas bajas en los dominios
"dolor", "vitalidad", "aspectos sociales" y
"salud mental".

En los estudiantes de la maestria en
ingenieria de produccion se puede observar
que la calidad de vida no estuvo
influenciada por el nimero de asignaturas
ni por la ocupacion. Sin embargo, se
identifico que la percepcion del estado
general de salud de los individuos tiene
una fuerte relacion con su percepcion del
estado de salud mental, la vitalidad y la
presencia de dolor, en este orden.

En este sentido, lo que podemos
concluir en relacion con el trabajo
investigado es que los resultados de los
estudiantes de ingenieria de produccion
presentan, en términos de CVRS, una
menor puntuaciéon, seguida de una
disminucién de las puntuaciones cuando se
comparan con los estudiantes que solo
realizan una maestria y los que realizan

otras actividades complementarias a la

maestria.

Como la institucion educativa debe
preocuparse por el estado general de salud
de sus estudiantes, es interesante que
busque y promueva practicas saludables
entre sus estudiantes con el fin de mejorar
la calidad de vida relacionada con la salud.

Sin embargo, otros factores no
evaluados en esta investigacion pueden
influir en la calidad de vida del estudiante
de la maestria en Ingenieria de Produccion,
tales como: la actividad fisica regular, la
presencia de enfermedades previas, el
estado civil, la responsabilidad con hijos o
dependientes, etc.

Para identificar los posibles
criterios que inciden en la calidad de vida
relacionada con la salud del estudiante de
master, se deben realizar estudios
posteriores teniendo en cuenta otros
factores que pueden estar asociados al
requerimiento de tiempo exigido para el
master. Estos estudios también deben
considerar las dificultades para conciliar
tareas, como la actividad fisica, la nutricion
adecuada y la vida social.
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