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Segundo a ANAMACO o varejo de material de 
construção finalizou 2017 com um crescimento real de 
6% em relação à 2016. Essa é a notícia boa. Entretanto, 
a mesma fonte informa que o faturamento de 2017 foi 
praticamente o mesmo de 2015! Esses números refletem 
o período de grandes incertezas por que passamos. Como 
planejar em um cenário tão incerto?

Apesar de todas as incertezas não dá para ficar parado 
esperando de braços cruzados. Nesse cenário, mais do que 
em tempos de calmaria e certezas, é preciso: 1) acreditar 
que tempos melhores virão; e 2) nos prepararmos para 
quando eles vierem.

Dois dos principais aspectos do “estarmos preparados” 
são: 1) inovação e 2) recursos humanos qualificados. Quero 
crer que a Cerâmica Industrial representa uma pequena 
contribuição nesses aspectos.
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