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Resumo

Justificativa e objetivo: Existe escassez de estudos sobre a associacao entre a sindrome de bur-
nout e ansiedade entre anestesiologistas. A identificacdo da relacdo entre as duas condicdes é de
fundamental importancia para a prevencao, o acompanhamento e tratamento dos profissionais.
Assim, foi avaliada a associacao entre sindrome de burnout e ansiedade nos anestesiologistas
e residentes em anestesiologia do Distrito Federal.

Método: Estudo de corte transversal que usou amostra por conveniéncia composta por resi-
dentes e anestesiologistas do Distrito Federal. Correlacao entre ansiedade (State Trait Anxiety
Inventory) e sindrome de burnout (Maslach burnout Inventory) foi testada a partir da analise
de regressao linear multipla, considerou-se nivel de significancia de 5%.

Resultados: Dos 78 formularios respondidos, houve predominancia de individuos do sexo mas-
culino (57,69%), com média de 42 4+ 9,7 anos para os anestesiologistas e de 30 £ 2,9 anos
para os residentes. A sindrome de burnout apresentou prevaléncia de 2,43% entre os aneste-
siologistas e 2,70% entre médicos residentes, enquanto alto risco para sua manifestacdo nos

* Autor para correspondéncia.

E-mail: denismarmiranda@hotmail.com (D.B. Miranda).

https://doi.org/10.1016/j.bjan.2018.02.007
0034-7094/© 2018 Sociedade Brasileira de Anestesiologia. Publicado por Elsevier Editora Ltda. Este € um artigo Open Access sob uma licenca
CC BY-NC-ND (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).


https://doi.org/10.1016/j.bjan.2018.02.007
http://www.sba.com.br
http://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.1016/j.bjan.2018.02.007&domain=pdf
mailto:denismarmiranda@hotmail.com
https://doi.org/10.1016/j.bjan.2018.02.007
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

Associacao entre sindrome de burnout e ansiedade em residentes e anestesiologistas 443

KEYWORDS
Burnout syndrome;
Anxiety;
Anesthesia;
Anesthesiology

Introducao

anestesiologistas foi de 21,95% e para médicos residentes, de 29,72%. Observou-se correlacao
entre ansiedade-estado e as variaveis exaustdao emocional de burnout, despersonalizacdo de
burnout e ansiedade-traco. Em relacdo a ansiedade-traco nao houve correlacdo estatistica-
mente significante com as demais variaveis.

Conclusé@o: Existe associacao entre ansiedade-estado e as dimensdes exaustao emocional de
burnout, despersonalizacao de burnout e ansiedade-traco. A ocorréncia de ansiedade pode
influenciar negativamente a maneira como o individuo enfrenta os fatores estressores cotidia-
nos, o que pode estar relacionado ao uso de ineficazes estratégias de enfrentamento diante do
estresse.

© 2018 Sociedade Brasileira de Anestesiologia. Publicado por Elsevier Editora Ltda. Este é um
artigo Open Access sob uma licenca CC BY-NC-ND (http://creativecommons.org/licenses/by-
nc-nd/4.0/).

Association between burnout syndrome and anxiety in residents
and anesthesiologists of the Federal District

Abstract

Background and objective: There is a shortage of studies addressing the association between
burnout syndrome and anxiety among anesthesiologists. Identifying the relationship between
these two conditions is of fundamental importance for the prevention, follow-up, and treatment
of the professionals. Thus, we evaluated the association between burnout syndrome and anxiety
in anesthesiologists and residents of anesthesiology in the Federal District.

Method: A cross-sectional study using a convenience sample of residents and anesthesiologists
from the Federal District. The correlation between State Trait Anxiety Inventory and Burnout
Syndrome (Maslach Burnout Inventory) was tested using multiple linear regression analysis,
considering a significance level of 5%.

Results: Of the 78 completed forms, there were predominance of males (57.69%), mean age
of 42 + 9.7 years for anesthesiologists and 30 + 2.9 years for residents. Burnout syndrome had
a prevalence of 2.43% among anesthesiologists and 2.70% among resident physicians, while a
high risk for its manifestation was 21.95% in anesthesiologists and 29.72% in resident physicians.
There was a correlation between state-anxiety and the variables burnout emotional exhaustion,
burnout depersonalization, and trait-anxiety. Regarding trait-anxiety, there was no statistically
significant correlation with other variables.

Conclusions: There is association between state-anxiety and the emotional exhaustion dimen-
sions of burnout, burnout depersonalization, and trait-anxiety. The occurrence of anxiety can
negatively influence the way the individual faces daily stressors, which may be related to the
use of ineffective strategies to cope with stress.

© 2018 Sociedade Brasileira de Anestesiologia. Published by Elsevier Editora Ltda. This is an
open access article under the CC BY-NC-ND license (http://creativecommons.org/licenses/by-
nc-nd/4.0/).

Na area médica, inclusive a anestesiologia, a sindrome de
burnout esta relacionada ao esgotamento fisico e mental,

0 esgotamento emocional relacionado ao trabalho, também
denominado burnout, caracteriza-se como uma sindrome
que cursa com exaustao emocional, despersonalizacao e
reduzida realizacao profissional, mais comum entre indivi-
duos que trabalham com pessoas.'

A exaustdo emocional esta relacionada a reducdo dos
recursos emocionais internos, causada por demandas inter-
pessoais. A despersonalizacao reflete o desenvolvimento de
atitudes frias, negativas e insensiveis dirigidas aos recepto-
res de um servico prestado. A sensacao de baixa realizacao
profissional evidencia que as pessoas que sofrem de sin-
drome de burnout tendem a acreditar que seus objetivos
profissionais ndao foram atingidos e vivenciam uma sensacao
de insuficiéncia e baixa autoestima profissional.’?

falta de energia, contato frio e impessoal com pacientes,
atitudes de cinismo, ironia e indiferenca, insatisfacdo com
o trabalho, baixa autoestima, desmotivacao e desejo de
abandonar o cargo. Ela é devida a plantdes, privacao do
sono, longa jornada de trabalho, equipe incompleta ou des-
falcada, exposicao constante a risco, pressao do tempo e
urgéncias, convivéncia com o sofrimento e morte.>* A sin-
drome é considerada uma doenca ocupacional que afeta o
desempenho profissional do anestesiologista.*

Sintomas de ansiedade ocorrem com frequéncia nas
doencas ocupacionais cronicas, provocam um elevado grau
de disfuncdo pessoal, social e laboral. A prevaléncia
de ansiedade entre os médicos é de aproximadamente
18% a 35%.°
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Os modelos atuais da ansiedade tém como ponto de
partida a dicotomia: ansiedade orientada para o estimulo
versus ansiedade como resposta. Na primeira hipotese, a
ansiedade é vista como uma resposta a um estimulo especi-
fico (situacdes, pensamentos e emocdes), enquanto que na
segunda, a ansiedade é explorada como resposta emocio-
nal em si, independentemente do estimulo. Ha evidéncias
de que perturbacdes de ansiedade se associam (de forma
independente) a baixa qualidade de vida.®

Um instrumento de investigacao para o estudo da ansi-
edade é a State Trait Anxiety Inventory (STAI), uma escala
de autoavaliacao desenvolvida em 1970.7 A versao validada
em portugués mantém exatamente a estrutura original.®

Até o presente momento, literatura é escassa em estudos
sobre a associacao entre a sindrome de burnout e ansie-
dade entre anestesiologistas. A identificacao da associacao
entre as duas condicées é de fundamental importancia
para a prevencao, o acompanhamento e tratamento des-
ses pacientes. O diagnodstico e o tratamento da ansiedade
sdo menos complexos do que os da sindrome de burnout.
A identificacao de ansiedade pode, precocemente, levar a
prevencao de burnout. Assim, este estudo objetivou avaliar
a associacdo entre sindrome de burnout e ansiedade nos
anestesiologistas e residentes em anestesiologia do Distrito
Federal.

Método

Estudo de corte transversal, aprovado pelo Comité
de Etica em Pesquisa em Seres Humanos do Hospital
das Forcas Armadas de Brasilia sob o protocolo CAAE
n° 37896914.2.0000.0025. Usou-se amostra por conveniéncia
composta por anestesiologistas e residentes em anestesi-
ologia inscritos na Sociedade de Anestesiologia do Distrito
Federal. Foram excluidos os questionarios respondidos de
forma incompleta.

Os dados foram coletados em novembro e dezembro de
2014 e janeiro de 2015, no ambiente do centro cirurgico de
diferentes unidades hospitalares do Distrito Federal, local
de maior concentracao de anestesiologistas e residentes da
area. Para essa etapa, usaram-se dois questionarios padroni-
zados e autoaplicaveis: o primeiro incluiu o Maslach burnout
Inventory (MBI), a ferramenta-padrao para a pesquisa da
sindrome.’ Para a andlise dos dados relativos ao instrumento
de MBI, fez-se o somatorio de cada dimensao (exaustao
emocional, realizacao profissional e despersonalizacao). Os
valores obtidos foram comparados com os valores de refe-
réncia do NUcleo de Estudos Avancados sobre a Sindrome de
Burnout (Nepasb),’ apresentados na tabela 1.

Tabela 1 Valores da escala do Inventario de Burnout
de Maslach (MBI) desenvolvidos pelo Nicleo de Estudos
Avancados sobre a Sindrome de Burnout®

Dimensoes Baixo Médio Alto
Exaustao emocional 0-15 16-25 26-54
Realizacao profissional 0-33 34-42 43-48

Despersonalizacao 0-2 3-8 9-30

0 diagndstico da sindrome de burnout, feito por meio do
MBI, foi definido apds a analise de todas as dimensoes e traz
como principio a classificacao em nivel baixo para a dimen-
sao de realizacao profissional e nivel alto para as dimensoes
de exaustao emocional e despersonalizacao. A presenca des-
ses trés critérios dimensionais em um profissional indica a
manifestacao da sindrome de burnout e a presenca de dois
critérios determina alto risco para seu desenvolvimento.’

A segunda ferramenta empregada foi o questionario
denominado STAI” adaptado a lingua portuguesa, um dos
mais usados instrumentos para pesquisar ansiedade.®

A existéncia de correlacao entre as variaveis ansiedade-
-traco, ansiedade-estado, tempo de experiéncia e idade foi
avaliada com o teste de Friedman. Para testar a hipotese da
associacao entre variaveis categoricas e variaveis numéricas
ou ordinais foram usados os testes de Wilcoxon e Mann-
-Whitney. Para a analise multivariada, associacdes entre
ansiedade-estado e ansiedade-traco, com todas as demais
variaveis pesquisadas, foram testadas a partir da analise
de regressao linear multipla, com o uso de selecdo antero-
grada com R? maximo como critério de selecao do modelo.
A hipotese nula foi rejeitada quando p < 0,05.

Resultados

Dos 78 formularios respondidos, 41 foram por anestesiolo-
gistas (21 masculinos e 20 femininos) e 37 por residentes da
especialidade (24 masculinos e 13 femininos). Desses, houve
predominancia de individuos do sexo masculino (57,69%),
com média de 42 £+ 9,7 anos para os anestesiologistas e
de 30 + 2,9 anos para os residentes. Em relacao ao tempo
de atuacao na area, verificou-se que os anestesiologistas
apresentam uma média de 14,5 + 9,1 anos, enquanto os
residentes, de 2 4+ 0,8 anos.

A analise psicoldgica do esgotamento emocional pelo MBI,
observou-se que os trés itens avaliados foram mais prevalen-
tes no grupo dos residentes: 35,13% apresentaram alto nivel
de exaustao emocional, 37,83% baixa realizacao profissional
e 32,43% alto nivel de despersonalizacdo. Essas sao caracte-
risticas que estabelecem o diagnostico para manifestacao da
sindrome de burnout ou alto risco para seu desenvolvimento
(tabela 2).

A sindrome de burnout apresentou prevaléncia de 2,43%
entre os anestesiologistas e 2,70% entre médicos residentes,
enquanto alto risco para sua manifestacao nos anestesiolo-
gistas foi de 21,95% e para médicos residentes de 29,72%.

Na analise da ansiedade pelo STAl, os anestesiolo-
gistas apresentaram uma pontuacdo média de 36 para

Tabela 2 Prevaléncia (%) das dimens6es do MBI em anes-
tesiologistas e residentes do Distrito Federal

Dimensoes do MBI Anestesiologistas  Residentes
(n = 41) (n =37)

Exaustao emocional 24,39 35,13
(Alto nivel)

Realizacao profissional 34,14 37,83
(Baixo nivel)

Despersonalizacao (Alto 29,26 32,43
nivel)
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Tabela 3
anestesiologia do Distrito Federal

Modelos finais obtidos da regressao linear multipla do questionario STAIl para anestesiologistas e residentes em

Modelos Variaveis Coeficiente beta p

Ansiedade-estado?® Intercepto 10,51 < 0,001
Exaustdo emocional de burnout 3,30 0,042
Despersonalizacdo de burnout 3,57 0,017
Ansiedade-traco 0,72 < 0,001

Ansiedade-traco® Intercepto 141,67 < 0,001
Idade -0,16 0,125

@ Ajustado por realizacdo profissional, burnout, tempo de experiéncia e idade.

b Ajustado por tempo de experiéncia, sexo masculino e residente.

ansiedade-estado e 34 para ansiedade-traco. Os médicos
residentes obtiveram média da pontuacao para ansiedade-
-estado e ansiedade-traco de 39 e 36, respectivamente.

Observou-se  correlacdo entre  ansiedade-estado
e as variaveis exaustao emocional de burnout,
despersonalizacao de burnout e ansiedade-traco. De
acordo com o modelo de regressao linear multipla gerado,
a média prevista para os valores do questionario STAI
para ansiedade-estado aumenta 3,3 pontos nos casos com
exaustdao emocional de burnout; 3,5 pontos nos casos com
despersonalizacao de burnout e em 0,7 ponto a cada ponto
na escala STAI de ansiedade-traco. Essa regressao multipla
foi feita com selecdo anterdgrada com o uso de R? ajustado
maximo como meta, o R? ajustado do modelo final foi de
0,6547 com p < 0,0001.

Nenhuma das variaveis estudadas foi preditora esta-
tisticamente significante da variavel ansiedade-traco
(tabela 3).

Discussao

A anestesiologia € uma especialidade médica marcada por
diversos fatores estressantes, como, por exemplo, longas
jornadas de trabalho, pouco tempo para descanso e para
a vida social, privacao de sono, constante cobranca por
resultados e responsabilidade profissional.*'° Essa realidade
vivenciada pelo anestesiologista predispoe a alteracées no
seu estado emocional, como ansiedade e sindrome de
burnout.>'"1?

A pesquisa foi feita em uma amostra de 78 anestesio-
logistas e residentes em anestesiologia do Distrito Federal.
0 perfil dos entrevistados € de uma populacao jovem, pre-
dominantemente masculina, com um tempo de pratica de
14,5 anos entre os anestesiologistas e dois anos entre os
residentes, semelhante a outro estudo feito no Distrito
Federal."

O MBI avalia trés dimensbes e é considerado a
ferramenta-padrao de investigacao da sindrome de burnout.
A dimensao mais afetada na amostra estudada foi a de baixa
realizacdo profissional. Dados semelhantes também ja foram
descritos por outros pesquisadores com uma prevaléncia de
47,7% para baixa realizacdo profissional."> A expressao que
melhor retrata esse estado € o questionamento que o profis-
sional faz sobre a sua escolha da profissdo e coloca em dlvida
a sua aptidao para exercé-la. O individuo nao se envolve
mais com o trabalho, sente-se inadequado pessoal e pro-
fissionalmente. Esse comportamento afeta suas habilidades

para o trabalho e o contato com as pessoas, além de reduzir
sua produtividade. ' Esse fato pode dever-se as condicbes de
trabalho ruins nas quais os anestesiologistas estao inseridos
e a carga horaria de trabalho elevada, que podem provocar
a sensacao de que o trabalho nao é compensador.®'>16

No presente estudo, a sindrome de burnout apresentou
prevaléncia de 2,43% entre médicos experientes e 2,70%
entre médicos residentes, prevaléncia abaixo do esperado
para essa classe profissional, que é considerada de alto risco.
A prevaléncia da sindrome de burnout entre anestesiolo-
gistas no Brasil ainda é desconhecida, porém estudo feito
anteriormente no Distrito Federal apresentou prevaléncia
de 10,4% dos anestesiologistas entrevistados.'> Apesar de
esse estudo ter encontrado uma prevaléncia da sindrome
de burnout baixa, o que pode ser explicado pelo tamanho
da amostra e pela técnica de amostragem empregada, essa
foi maior no grupo dos residentes em anestesiologia quando
comparado com os anestesiologistas. Esse dado pode ser
justificado pela alta carga de trabalho, inexperiéncia pro-
fissional e baixa remuneracao."’

Estudo que avaliou o estresse e a qualidade de vida
entre residentes de medicina em Sao José do Rio Preto
(SP) observou que entre residentes ha uma baixa qualidade
de vida com aumento de estresse.'® Segundo a literatura,
essa prevaléncia varia muito entre os estudos, depende da
populacao avaliada e dos valores conceituais usados como
referéncia. Pesquisa com 120 residentes da Universidade
Federal de Uberlandia revelou, a partir da mesma ferra-
menta de avaliacao, a existéncia de sindrome de burnout
em 20,8% da amostra."’

A andlise STAI para ansiedade evidenciou uma pontuacao
superior para os médicos residentes nas duas avaliagdes,
tanto ansiedade-traco quanto ansiedade-estado. Uma pos-
sivel explicacdo para a ansiedade-estado é o fato de que a
residéncia médica é um periodo estressante na formacao do
médico, que esta sob constante pressao, apresenta cansaco,
fadiga e medo de cometer erros.' Esse periodo, marcado
por extenso desenvolvimento pessoal, exige mudanca de
estilo de vida, o que muitas vezes tem como o desfecho final
a sindrome de burnout, leva ao prejuizo da salde fisica e
mental do médico. A ansiedade-traco é caracteristica deter-
minada pela personalidade de cada individuo e espera-se
pouca variacao ao longo dos anos.

Este estudo apresenta uma correlacao entre ansiedade-
-estado e duas dimensdes da sindrome de burnout: exaustao
emocional e despersonalizacao. A literatura demonstra que
a sindrome de burnout esta associada a algumas variaveis
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(caracteristicas pessoais, organizacionais, do trabalho e
social), ndo sao essas necessariamente desencadeantes da
sindrome, mas sim facilitadoras ou inibidoras da reacao aos
agentes estressores.” A presenca de ansiedade pode influ-
enciar negativamente a maneira como uma pessoa enfrenta
os fatores estressores cotidianos, o que pode estar relacio-
nado ao uso de ineficazes estratégias de enfrentamento dos
problemas.?’ A identificacdo dessa associacdo pode servir
para uma melhor abordagem dos profissionais que apresen-
tam alto risco para sindrome de burnout. Esse fato pode
favorecer a prevencao, o acompanhamento e tratamento
dessa sindrome tdo complexa.?’

Estudo de corte transversal na area médica tem como
vantagens o baixo custo, a simplicidade analitica, o alto
potencial descritivo e a rapidez de coleta, acompanhada de
facilidade na representatividade de uma populacao. Porém,
entre suas limitacdes estao a dificuldade para investigar
condicbes de baixa prevaléncia e o nao estabelecimento
de causalidade.?? Outra limitacdo do presente estudo € o
uso de amostra por conveniéncia, o que limita o poder
de generalizacao e de inferéncia a partir dos achados. No
entanto, apesar da cautela em analisar os resultados deste
estudo, esse descreve a prevaléncia das dimensées da sin-
drome de burnout e sua associacao com a ansiedade entre
anestesiologistas e residentes em anestesiologia do Distrito
Federal. A importancia deste estudo esta na potencialidade
de motivar discussoes e mudancas das praticas de aborda-
gem desses profissionais.

Diante da gravidade das consequéncias da sindrome de
burnout, algumas recomendacodes sugeridas pela Sociedade
Americana de Anestesiologistas para a Saude do Trabalho das
Equipes Cirlrgicas sdo consideradas maneiras saudaveis de
lidar e, talvez, possam amenizar o elevado nivel de estresse
diario do anestesiologista. Entre elas, sugere-se permanecer
saudavel por meio de exercicios e boa nutricdo, apren-
der novas habilidades ou desenvolver interesse intelectual
além da medicina, dedicar tempo para atividades culturais
(concertos, cinema, museus) e fazer amizades com outras
pessoas nao envolvidas com a medicina.?® Estudos posteri-
ores podem avaliar o impacto dessas recomendacdes sobre
ansiedade e sindrome de burnout nessa populacao.

A associacdo entre ansiedade e burnout identificada
neste estudo é de fundamental importancia, uma vez que o
diagnostico de ansiedade é menos complexo, o que facilita a
identificacao dos potenciais casos da sindrome, favorecendo
a atuacao precoce na sua prevencao.

Em conclusdao, este estudo encontrou associacao
entre ansiedade-estado e as dimensdes exaustao emo-
cional de burnout, despersonalizacao de burnout e
ansiedade-traco.
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